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Kluczowe liczby

gospodarstw domowych z dzie¢mi

Az 97 PIFOC. dysponowatow 2019 r. co najmniej

jednym komputerem

nauczycieli okreslito swoje
przygotowanie do prowadzenia
zdalnych zajec jako bardzo dobre,

Tyl-ko 5 p roc. a ok. 40 proc. czuto sie
przygotowanych w stopniu matym
lub umiarkowanym

uczniow oceniato umiejetnosci

ZaledWie 8 pI’OC_ swoich nauczycieli na wysokim

poziomie, a 26 proc. oceniato je zle

nauczycieli deklarowato brak
: wczesniejszego doswiadczenia
AZ 85 pI’OC. w wykorzystaniu narzedzi edukacji
zdalnej

uczniow nie miato spokojnego
47 5 p rocC. miejsca do nauki w domu




KLUCZOWE LICZBY

polskich piethastolatkow miato
dostep do platformy edukacyjnej
w szkole, a jedynie 15 proc.
przyznato, ze urzadzenia cyfrowe
byty stosowane do nauczania
przed pandemia

uczniow zdecydowanie czesciej
korzystato ze smartfona, a takze
przegladato strony i aplikacje
niezwigzane z lekcjami w trakcie
trwania zajec

przebadanych ucznidow postrzegato
edukacje online za nieefektywng

W procesie uczenia sie, a ponad
potowa nie chciataby kontynuowac
nauki zdalnej

godzin dziennie poswiecato 39 proc.
rodzicow na wspieranie jednego
dziecka w nauce zdalnej

na zakup sprzetu edukacyjnego
przeznaczono w ramach
programow ,Zdalna szkota”

i ,Zdalna szkota+"
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Kluczowe wnioski

Pandemia COVID-19 ujawnita brak odpowiednich kompetencji nauczycieli i uczniéw w za-
kresie korzystania z narzedzi cyfrowych w edukacji. Wyniki badan pokazujg, ze rzeczywistosc¢
znacznie odbiega od deklaracji dyrektorow szkét sprzed pandemii na temat wykorzystywania
platform edukacyjnych. Konieczne jest potozenie nacisku na rozwdj i ewaluacje umiejetnosci
nauczycieli.

Nieréwny dostep do infrastruktury, bariery techniczne i koniecznos¢ wspotdzielenia sprzetu
powoduja wzrost luki edukacyjnej na korzys¢ oséb bedacych w lepszej sytuacji ekonomicznej
i zwyzszymi umiejetnosciami.

Dostep do komputera i tacza internetowego jest w Polsce lepszy niz w innych krajach, jednak
w nauczaniu w pandemii dostep moze by¢ ograniczony ze wzgledu na koniecznos¢ wspot-
dzielenia sprzetu. Problemem moze byc¢ takze brak odpowiednich umiejetnosci cyfrowych
rodzicow.

W wyniku zamkniecia placéwek edukacyjnych pogorszeniu ulegty relacje miedzy uczniami oraz
nauczycielem i uczniami.

Mozliwo$é monitorowania aktywnosci uczniéw jest ograniczona, co ma negatywny wptyw na
ich uczestnictwo w zajeciach i spadek zaangazowania.

Nauczanie zdalne wymagato duzego zaangazowania rodzicow w edukacje dzieci, co czescio-
wo wynikato z przyjetej przez nauczycieli strategii prowadzenia zajec¢, sprowadzajacej sie do
zlecania zadan do samodzielnej realizacji.

Gtéwnym kryterium wyboru narzedzia do prowadzenia zaje¢ online powinna by¢ jego do-
stepnosc, prostota i znajomos¢ zasad korzystania przez uczniéw oraz mozliwosc organizacji
zaje¢ w czasie rzeczywistym wzmacniajgcych interakcje i zaangazowanie uczniow.
Kompleksowa diagnoza straty edukacyjnej jest niezbedna do skonstruowania programow
naprawczych. Konieczne jest tez przeprowadzenie wystandaryzowanych badan na duzg skale.
Ksztatcenie zdalne wymaga zmiany metodyki nauczania i metod oceniania uczniéw.
Niezbedne jest przygotowanie planéw wprowadzenia hybrydowej formy nauczania uwzgled-
niajgcej zarowno zajecia stacjonarne, jak i zdalne.



Wprowadzenie: edukacja nigdy nie bedzie

juz taka sama

ybuch pandemii COVID-19
i ustanowienie nowych wymo-
gow dotyczgcych zachowa-
nia dystansu i ograniczenia kontaktow spo-
tecznych wprowadzito edukacje do zupetnie
innego wymiaru. W przypadku wiekszosci
systemdéw edukacji na swiecie oznaczato to
przejscie z tradycyjnej sali lekcyjnej do swia-
ta edukacji zdalnej, przynajmniej na pewien
okres. Mimo wszechobecnej cyfryzacji i ro-
sngcej dostepnosci narzedzi cyfrowych,
zaledwie kilka krajéw byto gotowych na te
zmiane. Wigkszos$¢ krajow doswiadczyta
znacznych trudnosci zwigzanych zaréwno
z brakami technicznymi, jak i dostepno-
$ciag cyfrowych materiatéw dydaktycznych,
ograniczonymi kompetencjami nauczycieli
i uczniéw, a takze trudnymi warunkami do
nauki w niektérych domach.
Cyfrowe technologie edukacyjne byty
od lat obecne w procesie dydaktycznym, przy

znacznym wsparciu panstwa i samorzadow,
jednak w praktyce przed pandemia niewiele
szk6t w Polsce, ale takze w innych krajach,
stosowato platformy edukacyjne na szeroka
skale. Obecna sytuacja jest prawdopodobnie
najwazniejszym eksperymentem w historii
edukacji na catym swiecie i z pewnoscig nie
pozostanie bez wptywu na wyniki edukacyj-
ne i dalsze losy ucznidw, jak i przyszty ksztatt
edukaciji.

Kryzys wywotat nie tylko koniecznos¢ pod-
jecia nowych wyzwan, ale tez uwypuklit istnie-
jace problemy: pozorna cyfryzacja niepoparta
zmianami w metodyce nauczania, kulejgce re-
lacje w szkole, staba pozycja dyrektoréw pota-
czona z brakiem wiedzy na temat skutecznych
metod nauczania i organizacji pracy, niewielkie
zaangazowanie wielu rodzicow w nauczanie. Te
problemy, ktére juz wczesniej byty znane z analiz
wyzwan stojgcych przed polska oswiata, w cza-
sie pandemii wrocity ze zdwojona sita.

Nauczyciele w zdalnej rzeczywistosci

Brak jasno okreslonych regut organiza-
cji zdalnego nauczania i ograniczone wspar-
cie z zewnatrz spowodowato duze obcigzenie
psychiczne nauczycieli wynikajace z presji
i oczekiwan spoteczeristwa oraz organéw
zarzadzajacych. Wzrosto tez ich obcigzenie
fizyczne zwigzane z koniecznoscig dostosowa-
nia materiatow edukacyjnych do dostepnych
kanatow ksztatcenia w jak najkrotszym czasie.
Jak sugeruja wyniki badan (Sobiesiak-Pensz-
ko, Pazderski, 2020) w ponad jednej trzeciej
przebadanych szkoét nauczyciele sami decydo-
wali z jakich narzedzi korzystajg i jak pracuja,

a zrodtem informacji byt najczesciej internet
(26 proc.). Brak doswiadczenia w wykorzysta-
niu narzedzi zdalnej edukacji zgtaszany jest
przez wiekszosc nauczycieli (85,4 proc. w ba-
daniu Ptaszek i in., 2020a) i to on powodowat,
ze wielu z nich nie wiedzac jak powinno wygla-
dac¢ nauczanie zdalne, ograniczato swoja role
do wyktadania i wskazywania zadan (Pleban-
ska, Sieniczewska, Szyller, 2020), podczas gdy
wirtualna rzeczywistos¢ pozbawiajgca relacji
obliguje zaréwno do petnienia funkcji edukato-
ra, jak i osoby budujacej przestrzen do komu-
nikacji. Poza brakiem kompetencji cyfrowych
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WPROWADZENIE: EDUKACJA NIGDY NIE BEDZIE JUZ TAKA SAMA

i wsparcia odpowiednich organdw, barierg dla
nauczycieli byt takze:
- ograniczony dostep do sprzetu i odpo-
wiedniej jakosci tacza internetowego,
- brak wspodtpracy ze strony rodzicow,
- trudnosci w mobilizowaniu ucznidéw oraz
kontroliich aktywnosci i samodzielnosci,
— zmeczenie psychiczne i fizyczne spowodo-
wane m.in. wydtuzeniem czasu spedzane-
go dziennie przed ekranem komputera lub
smartfona,
— problemy w organizacji przestrzenii czasu
w swoich domach na prowadzenie zdalnej
edukacji,

— obawa niezrealizowania podstawy
programowej,

— trudnosci w tgczeniu zycia prywatne-
go z zawodowym i zachowania work-life
balance.

Negatywne doswiadczenia w prowa-
dzeniu edukacji zdalnej, organizowanej w po-
Spiechu, bez odpowiedniego przygotowania
i wsparcia, spowodowaty ze zajecia te w po-
czatkowej fazie pandemii byty dla wielu trud-
nym doswiadczeniem.

Uczniowie i nierownosci w nauczaniu online

Wedtug dostepnych wynikéw badan zde-
cydowana wiekszosc¢ polskich szkot dekla-
ruje mozliwosc¢ zdalnej realizacji programoéw
nauczania i przekazania uczniom wiekszosci
materiatu dydaktycznego (85 proc. przebada-
nych placéwek)t. W duzej mierze zalezy to jed-
nak od poziomu edukacyjnego, wieku uczniéw,
potozenia i rozmiaru szkoty. Sobiesiak-Pensz-
ko i Pazderski (2020) sugeruja, ze edukacje na
odlegtosc trudniej prowadzi¢ w szkotach wiej-
skich i mniejszych, prawdopodobnie z powodu
braku odpowiednich zasobdw. Jak wida¢ samo
otoczenie szkoty stwarza nieréwne szanse
edukacyjne, a dochodzi do tego jeszcze indy-
widualna sytuacja spoteczno-ekonomiczna
dziecka. Brak lub koniecznos$é wspétdzie-
lenia sprzetu, problemy z przepustowoscia
sieci oraz nieznajomos$¢ oprogramowania,
a takze brak lub ograniczone wsparcie ze
strony rodzicéw - to tylko wybrane kwestie,

ktére tak jak samo nauczanie online moga
byé Zrédtem stygmatyzacji i wykluczenia
oraz prowadzi¢ do wzrostu luki edukacyj-
nej na korzy$¢ os6b z wyzszymi umiejetno-
Sciami cyfrowymi lub lepszym dostepem do
technologii.

Wedtug danych PISA z 2048 r. w krajach
OECD srednio wsrdéd 15-letnich uczniéw 9 proc.
nie miato spokojnego miejsca do nauki w domu.
Dla Polski odsetek ten wynosi ponizej 4,5 proc.
Dla tych ucznidw szkota stanowita gtéwne miej-
sce edukacji i spokojnej pracy. W najtrudniej-
szej sytuacji znalezli si¢ uczniowie ze specjal-
nymi potrzebami, osoby niepetnosprawne, do
potrzeb ktorych zdalne programy sa czesto
nieprzystosowane (Gender and Adolescence
Global Evidence, 2020). Nauczanie zdalne jest
takze wyzwaniem dla stabszych uczniéw, kto-
rzy czesto maja nizsza motywacja lub tez nie po-
trafig samodzielnie pracowac.

* Badania krajowe, ktére przywotujemy w tej publikacji, nie byty realizowane na reprezentatywnych losowo dobra-
nych probach. Jak dotad nie zrealizowano takiego badania, wiec podawane liczby nalezy traktowac jako orienta-
cyjne. Wyniki badan miedzynarodowych, takich jak PISA, byty realizowane na reprezentatywnych prébach, jednak

w okresie przed pandemia.
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Wyniki niedawnych badan zrealizowanych
na losowej prébie rodzicéw w Niemczech po-
kazujg jak uczniowie spedzajg czas w trakcie
przymusowego pobytu w domu. Okazato sie,
ze czas poswigcany nauce zostat skrécony
o potowe. Co wiecej, znacznie mniej czasu
nauce poswiecali chtopcy i uczniowie stabsi,
ktorzy tez czesciej czas ten spedzali na mniej
rozwijajgcych zajeciach jak ogladanie TV czy
grach komputerowych (Grewenig i in., 2020).
W badaniu przeprowadzonym wéréd polskich
uczniéw 47 proc. przyznato si¢ do zdecydo-
wanie czestszego korzystania ze smartfona
lub przegladania stron i aplikacji niezwigza-
nych z lekcjami, takze w trakcie trwania zajec
(Ptaszek i in., 2020b). Badania te pokazaty, ze
ani szkoty, ani rodzice w wiekszosci przypad-
kow nie potrafili zrekompensowac skréconego
czasu nauki.

Zamkniecie szkot wptyneto nie tylko na
efekty edukacyjne, ale takze na relacje. Szko-
ta jest miejscem interakcji miedzyludzkich
oraz rozwijania umiejetnosci spotecznych
i emocjonalnych (Saavedra, 2020). Stanowi tez
bezpieczng przystar dla dzieci dotknietych
przemoca w rodzinie i jest czesto pierwszym
miejscem, ktore podejmuje dziatania na rzecz
ochrony tych dzieci. Zamkniecie szkot ogranicza

mozliwosc realizacji tych funkcji oraz poteguje
zjawisko przemocy, dlatego konieczne jest za-
pewnienie sprawnej komunikacji miedzy ucznia-
mi i nauczycielamii poczucia wspoélnoty. Z tego
wzgledu niektdre kraje (np. Chiny, Japonia, USA,
Hiszpania) zapewnity uczniom dodatkowa cato-
dobowa pomoc psychologiczng (Gwang-Chol,
Satoko, 2020).

Wsrod samych uczniow takze dominu-
je rozczarowanie edukacjg zdalng. Mimo ze
korzystajg na co dzien z urzadzen cyfrowych,
a czesc¢ nie wyobraza sobie zycia bez doste-
pu do internetu, to wedtug badan ponad poto-
wa nie chciataby kontynuowac w przysztosci
ksztatcenia zdalnego, a 62 proc. przebada-
nych uczniow postrzega edukacje online za
nieefektywna (Plebanska, Siericzewska, Szy-
ller, 2020).

Oproécz wyzej wymienionych kwestii, dla
wielu dzieci pochodzacych ze srodowisk defa-
woryzowanych, korzystajacych z bezptatnych
positkdw szkolnych, zamkniecie szkoty oznacza
utrate najwazniejszego positku w ciggu dnia.
Niektore kraje Swiadome problemu (np. Japonia,
USA, Chiny, Hiszpania) zagwarantowaty uczniom
ciggtosc¢ dostaw zywnosci. Wymaga to jednak
znacznych wysitkow administracyjnych i logi-
stycznych (GEM, 2020).

Dodatkowe obcigzenie rodzicow

Nauczanie na odlegtosc¢ jest duzym ob-
cigzeniem dla rodzicéw. Pod wptywem stresu,
ograniczonych srodkéw utrzymania czy trudno-
Scitaczenia zycia zawodowego z prywatnym ze
wzgledu na zamkniecie szkot, rodzice czesto
nie radzili sobie z dtugotrwatg opiekg nad wta-
snymi dzie¢mi i wsparciem ich w nauce. W ba-
daniu 21 proc. rodzicéw wskazato, ze poswieca-
ja na pomoc dziecku w nauce zdalnej dziennie
pie¢ godzin i wiecej (Librus, 2020). Najbardziej

obcigzeni byli rodzice uczniow w klasach 4-6
szkoty podstawowej. W przypadku starszych
dzieci okazuje sie takze, ze wielu rodzicow
mimo checi nie jest w stanie pomoc w nauce
swoim dzieciom, bowiem nie posiada odpo-
wiednich kompetencji lub czasu. Poziom pod-
jetej odpowiedzialnosci i zaangazowania rodzi-
cow rézni sie istotnie. Znaczacym problemem
byto tez wspodtdzielenie komputera i miejsca do
cichej pracy.

9
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N~ Wykresi. Czas poswiecany przez cztonka rodziny na wspieranie jednego dziecka
w nauce zdalnej (w proc.)

Mniej niz jedng godzine dziennie 6

Jedna godzine dziennie 6 Pie¢ godzin dziennie i wiecej 21

Dwie godziny dziennie 15

Cztery godziny dziennie 18

Trzy godziny dziennie 20

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Librus (2020, s. 12).
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Kluczowe bariery w efektywnym uczeniu sie

na odleglosc¢

dukacja zdalna czesto jest postrze-

gana jako obiecujace rozwigzanie,

cechujace sie duzg elastycznoscig,
brakiem granic geograficznych, podejsciem
zorientowanym na uczgcego sie, umozliwiajg-
cym uczenie sie we wtasnym tempie. Ostatnie
doswiadczenia pokazaty, ze obecnie naucza-
nie z wykorzystaniem nowoczesnych techno-
logii jest dalekie od spetnienia tych oczekiwan,
co potwierdzito wczesniejsze analizy podwa-
zajace wyzszosc¢ nauczania online nad trady-
cyjnym nauczaniem w klasie (Christodoulou,
2020). Podczas gdy kursy online i rozwigzania
edukacyjne oparte na technologii moga za-
pewni¢ dodatkowe wsparcie dla studentéw
i sg szeroko stosowane na catym swiecie, to
jesli chodzi o ich efektywnos¢ w stosowaniu

Dostep do technologii

na szeroka skale bywajg ograniczone naste-
pujacymi barierami:
— dostep do technologii,
— przygotowanie nauczycieli i uczniow do cy-
frowej transformacji szkoty,
— utrzymanie zaangazowania i komunikacji,
- monitorowanie postepow uczniow

i egzaminy.

Skuteczne nauczanie online wymaga
przetamania tych barier i wykorzystania moz-
liwosci zwiekszenia efektywnosci uczenia sie
dzieki technologii, tam gdzie jest to mozliwe
(np. w tworzeniu zautomatyzowanych systemow
oceniania), ale takze rozpoznania i specjalnego
potraktowania obszardw, w ktérych nauczanie
online zazwyczaj bedzie mniej efektywne, np.
w budowaniu relacji czy prowadzeniu dyskusji.

Srednio w krajach OECD 89 proc. uczniéow
posiada komputer niezbedny do uczestniczenia
w lekcjach online, a 96 proc. ma tgcze interneto-
we. WSrod badanych krajow wyrdznia sie Dania
z blisko 100-procentowa dostepnoscig. W Pol-
sce sytuacja jest takze korzystna, bo niemal
wszyscy 15-letni uczniowie zadeklarowali posia-
danie komputera do nauki i dostep do internetu.

Korzystng sytuacje w Polsce potwierdza-
ja nie tylko wyniki PISA, ale takze dane GUS,
zgodnie z ktdrymi w 20419 r. co najmniej jeden
komputer posiadato ponad 83 proc. gospo-
darstw domowych. Znacznie czesciej sprzetem

dysponowaty rodziny z dzie¢mi (97 proc.) niz bez
(76 proc.), co jest zwigzane z wiekiem cztonkow
gospodarstwa domowego (osoby starsze rza-
dziej korzystaja z komputeréw). Zréznicowa-
nie wystepowato takze ze wzgledu na stopien
urbanizacji czy miejsce zamieszkania. Sytuacja
wygladata podobnie w przypadku dostepu do
internetu - gospodarstwa domowe z dzie¢mi
czesciej deklarowaty taka dostepnosc, a réznica
siegata prawie 19 pkt. proc. Podobnie gospodar-
stwa w duzych miastach i terenach o wysokim
stopniu urbanizacji deklarowaty relatywnie lep-
szy dostep do technologii.
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~ Wykres 2. Odsetek ucznidéw wybranych krajéw
majacych dostep do komputera

N Wykres 3. Odsetek ucznidéw wybranych krajow
majacych dostep do internetu

do celéw naukowych
Dania Dania
Stowenia Finlandia
Norwegia Estonia
Polska Polska
Litwa Stowenia
Austria Norwegia
Szwajcaria Wielka Brytania
Holandia Chorwacja
Szwecja Belgia
Czechy Czechy
totwa Szwecja
Finlandia totwa
Australia Holandia
Malta Irlandia
Kanada Szwajcaria
Federacja Rosyjska Litwa
Portugalia Wegry
Izrael Francja
Belgia Kanada
Niemcy Portugalia
Wielka Brytania Federacja Rosyjska
Stowacja Singapur
Nowa Zelandia Austria
Wegry Niemcy
Hiszpania Australia
Chorwacja Stowacja
Francja Hiszpania
Korea Ukraina
Butgaria Malta
Wtochy Nowa Zelandia
OECD Butgaria
Ukraina Korea
Grecja Witochy
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y Wykres 4. Gospodarstwa domowe wyposazone w komputery w Polsce w 2019 r. (w proc.)
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N~ Wykres 5. Gospodarstwa domowe z dostepem do internetu w Polsce w w 2019 r. (w proc.)
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Zgodnie z raportem Komisji Europejskiej
(2020) przedstawiajacym postepy paristw w za-
kresie cyfryzacji, sytuacja Polski w stosunku do
danych sprzed pandemii ulegta poprawie, jed-
nak w rankingu indeksu gospodarki cyfrowej
i spoteczenstwa cyfrowego (DESI) na 2020 r.
Polska plasuje sie dopiero na 23. miejscu na 28
panstw cztonkowskich. Dodatkowo ponad poto-
wa ludnosci Polski nie posiada podstawowych
umiejetnosci cyfrowych, a 15 proc. nie korzysta
Z internetu.

Braki sprzetowe wsréd uczniéw byty na
szczycie listy probleméw napotykanych przez
nauczycieli w prowadzeniu edukacji zdalnej

KLUCZOWE BARIERY W EFEKTYWNYM UCZENIU SIE NA ODLEGLOSC

i wskazywanych przez ponad 80 proc. ankieto-
wanych (Centrum Cyfrowe, 2020; Sobiesiak-Pen-
szko, Pazderski, 2020). Mimo posiadania kom-
putera i tgcza internetowego w domu, problem
z dostepem moze nadal by¢ aktualny w rodzi-
nach wielodzietnych z kilkorgiem dzieci w wie-
ku szkolnym, gdzie wystepuje koniecznos¢
wspétdzielenia sprzetu. Nauczyciele znacznie
rzadziej deklarowali brak sprzetu jako bariere
po swojej stronie, cho¢ najczesciej do naucza-
nia online wykorzystywali prywatny sprzetitacze
internetowe. Zaledwie kilka procent nauczycieli
korzystato z dostepu stuzbowego (Plebariska,
Siericzewska, Szyller, 2020).

Przygotowanie nauczycieli do cyfrowej transformaciji
szkoty i utrzymanie zaangazowania uczniow

W przypadku nauczycieli obszarami pro-
blematycznymi poza wspomnianym przygoto-
waniem technologicznym, rozumianym jako do-
step do sprzetu i tacza internetowego, byt brak
kompetencji cyfrowych oraz przygotowania
metodycznego obejmujgcego zdolnos¢ wybo-
ru odpowiednich narzedzi, metod i tresci.

Zgodnie z danymi PISA w 2018 r. wsréd
15-letnich uczniéw z krajéw OECD 65 proc.
uczeszcza do szkét, ktérych dyrektorzy sa
przekonani o posiadaniu przez nauczycieli
odpowiednich umiejetnosci do ksztatcenia
na odlegtosé. W Polsce jest to nawet 78 proc.
(dane te dotycza jednak nieistniejacych juz gim-
nazjéw). Jesli chodzi o dostepnosc w szkole za-
sobow umozliwiajgcych nauczycielom ksztat-
cenie sie w tej materii, to 65 proc. uczniow
krajow OECD i 67 proc. ucznioéw z Polski jest
ksztatconych przez nauczycieli, ktorzy maja
takg mozliwosc. Dostep do platformy edukacyj-
nej w szkole, ktéra wspomaga nauczanie onli-
ne, ma 54 proc. uczniéw krajow OECD i 35 proc.
ucznidéw z Polski, natomiast z programem wyko-
rzystujacym urzadzenia cyfrowe do nauczania

i uczenia sie okreslonych przedmiotéw ma
do czynienia odpowiednio 48 proc. w krajach
OECD i 15 proc. pietnastolatkdw w Polsce.
Wynika z tego, ze na rok przed uderzeniem
pandemii, w polskich szkotach wykorzysty-
wano wprawdzie narzedzia cyfrowe (np. Lib-
rus), ale nie byty one zaangazowane w proces
dydaktyczny.

Nauczyciele, ktérzy doswiadczy-
li nauczania zdalnego w okresie pandemii
COVID-19, oceniajg swoje przygotowanie nie-
co gorzej. Zgodnie z wynikami badania prze-
prowadzonego na niereprezentatywnej probie
blisko 3 tys. polskich nauczycieli, zaledwie
5 proc. okreslito swoje przygotowanie do pro-
wadzenia zaje¢ w sposéb zdalny jako bardzo
dobre, a ok 40 proc. czuto sie przygotowanym
w stopniu matym lub umiarkowanym. Podob-
nych opinii na temat przygotowania nauczycieli
do realizacji lekcji zdalnych dostarczyli ucznio-
wie. Zaledwie 8 proc. uwazato, ze umiejetno-
Sciich nauczycieli byty na wysokim poziomie,
a 26 proc. oceniato je Zle (Plebariska, Sienczew-
ska, Szyller, 2020).
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~ Wykres 6. Odsetek ucznidw w szkotach, ktérych
dyrektorzy deklaruja, ze nauczyciele
posiadajg umiejetnosci techniczne
i pedagogiczne niezbedne do wtgczenia
urzadzen cyfrowych do nauczania

Chiny
Singapur
Federacja Rosyjska
Tajlandia
Litwa
Austria
Korea
Stowacja
Indonezja
Ukraina
Dania
totwa
Butgaria
Rumunia
Polska
Stowenia
Meksyk
Turcja
Norwegia
Stany Zjednoczone
Wielka Brytania
Szwecja
Tajwan
Szwajcaria
Kanada
Australia
OECD
Estonia
Czechy
Grecja
Portugalia
Chile
Chorwacja
Nowa Zelandia
Malta
Niemcy
Francja
Izrael
Wegry
Belgia
Hiszpania
Holandia
Brazylia
Wtochy
Finlandia
Irlandia
Maroko ——
Japonia e

o 20 40 60 80 100

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie:
PISA (2018).
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korzystania z urzadzen cyfrowych
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N~ Wykres 8. Przygotowanie nauczycieli do realizacji zaje¢ online w czasie pandemii COVID-19
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Plebariska, Sienczewska, Szyller (2020).

Poziom kompetencji cyfrowych i przygoto-
wanie kadry nauczycielskiej do nauczania zdal-
nego przektadaja sie na stosowane narzedzia
i metody dydaktyczne. Wyniki badan dostarczaja
nastepujacych wnioskow:

— prowadzone zajecia miaty raczej charakter
transmisyjny niz interaktywny i sprowadza-
ty sie do wyswietlania filmow lub przed-
stawiania prezentacji multimedialnych,
nieliczni nauczyciele wykorzystywali gry
edukacyjne lub przeprowadzali ekspery-
menty online;

— dominowat tradycyjny model eduka-
cji sprowadzajacy sie do wykonywania
przez uczniéw zadan wyznaczonych przez
nauczycieli;

— sposob prowadzenia zaje¢ w wielu przy-
padkach zmieniat forme - nauczyciele
przechodzili z nauczania synchronicznego
do formy asynchronicznej;

- ponad 1/3 nauczycieli korzystata wytacznie
z materiatéw przygotowanych samodziel-
nie, co trzeci nauczyciel korzystat takze
z gotowych materiatéw edukacyjnych;

- nauczyciele nie wiedzg jak powinno wygla-
dac nauczanie zdalne, stad ich rola czesto

ograniczata sie wytagcznie do zlecania

i sprawdzania zadanych prac;

— oferowane uczniom zajecia nie byty row-
noznaczne jakosciowo z zajeciami stacjo-
narnymi, co drugi uczen ocenit oferowane
przez nauczycieli lekcje zdalne jako mniegj
interesujace.

Kompetencje cyfrowe nauczycieli, mimo
ze z pewnoscig ulegty poprawie, to wcigz po-
zostawiajg wiele do zyczenia. Zmianie powinny
ulec takze postawy i myslenie o roli nauczyciela
w ksztatceniu na odlegto$¢. Najwiekszym pro-
blemem jest traktowanie przez nauczycieli
kontaktu online z uczniem jako formy zada-
wania prac do samodzielnego wykonaniaiich
sprawdzania. W ten sposéb nauczanie jest
niejako przenoszone na uczniéw i ich rodzi-
céw, co powoduje, Ze znacznie mniej ucza sie
uczniowie stabsi, mniej zmotywowani czy nie-
posiadajacy wsparcia ze strony rodzicéw.

Zamknigcie szkot i ksztatcenie na odle-
gtos¢ ma nieproporcjonalny wptyw na uczniow
i sprzyja pogtebianiu luk edukacyjnych. Ma to
zwiazek zaréwno z sytuacja materialng (dostep
do urzadzen cyfrowych i internetu), jak i umiejet-
nosciami obstugi komputera czy tez ograniczong
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kontrola nauczycieli i nieadekwatnoscig mate-
riatdw niedostosowanych do srodowiska online
(Lee, 2020), powodujgc ze uczniowie w nieko-
rzystnej sytuacji majg ograniczony dostep i moz-
liwosci uczestniczenia w lekcjach (Van Lancker,
Parolin, 2020). Ci, ktérzy mieli problemy z nauka
w szkotach, sg w najbardziej niekorzystnej sy-
tuacji, poniewaz teraz ich potrzeby i trudnosci
w ich realizacji prawdopodobnie bedg sie pie-
trzy¢. Mechanizm ten jest zakorzeniony w teo-
rii obcigzenia poznawczego. Pamiec robocza
jest ograniczona, a przekraczanie mozliwosci

poznawczych prowadzi do przeciazenia i braku
przyswajania wiedzy (Leppink, 2017).

Mimo dziatan podjetych w celu zminimali-
zowania negatywnego wptywu zamykania szkot,
niewtasciwe jest zatozenie, ze dzieci rozumie-
ja tresci dostarczane w ramach uczenia sie na
odlegtosc. Moga wystepowac bardzo duze réz-
nice miedzy ilosciag pracy i zaangazowania, ja-
kie uczniowie wtozyli w nauke w domu, czego
nauczyciele sg swiadomi, podkreslajac w nie-
ktérych przypadkach koniecznosé powtdrzenia
materiatu (Centrum Cyfrowe, 2020).

Monitorowanie postepow uczniow i egzaminy

w formie zdalnej

Niektore kraje zdecydowaty sie zmienic
sposob biezacej oceny ucznidw. Na przyktad
w prowincji Saskatchewan w Kanadzie lokalne
Ministerstwo Edukacji zdecydowato o zamro-
zeniu ocen i wystawieniu ocen koricowych na
podstawie tego, jakie byty one do momentu
zamkniecia szkot. Uczniowie mogli wykonac
dodatkowa prace, aby poprawi¢ swoje oceny
(People for Education, 2020). Takie rozwiazanie
wyeliminowato wptyw nierdwnosci w nauce na
oceny uczniéw bardziej i mniej uprzywilejowa-
nych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w Kanadzie
standaryzowane testy sg bardzo czesto uzy-
wane nie tylko do oceny ogélnonarodowej, ale
takze w sposdb zdecentralizowany, rowniez
w pojedynczych szkotach, co nauczycielom daje
podstawe do obiektywnego oceniania ucznidw.
Podobnie w USA, Wielkiej Brytanii czy Finlandii,
standaryzowane testy sg powszechnie uzywa-
ne i pomagajg w ocenie uczniéw na podstawie
obiektywnych kryteriow.

W Polsce standaryzowane testy nie sg po-
wszechnie uzywane i oceny opierajg sie na te-
stach przygotowanych i ocenianych przez na-
uczycieli. Dodatkowo, w warunkach nauczania
online, nauczyciele nie sg w stanie monitorowac

samodzielnej pracy ucznidéw rozwigzujacych za-
dawane zdalnie zadania egzaminacyjne. Z tego
wzgledu sprawdziany online nie stuzg ani rze-
telnej ocenie postepow uczniéw ani tez nie
powinny by¢ podstawa oceny. W tym przy-
padku wyraZny jest brak znajomosci wsréd
nauczycieli praktycznych implikacji ptyna-
cych z badan dotyczacych wykorzystania te-
stéw, quizéw i innego rodzaju sprawdzianéw
w edukacji jako jednego z najbardziej skutecz-
nych narzedzi utrwalania wiedzy i pogtebiania
zrozumienia. Jedna z najbardziej skutecznych
technik nauczania jest metoda retrieval practice.
W Polsce kojarzy sie przede wszystkim z testo-
waniem, jednak w praktyce rézni sie tym, ze te-
sty nie sg oceniane i stuzg jedynie wzmacnhianiu
zapisow w pamieci dtugotrwatej uczniow, po-
gtebianiem zrozumienia i ew. udzielaniu zbio-
rowej informacji zwrotnej bez ocenienia indy-
widualnych odpowiedzi. Jest to metoda oparta
na setkach badan eksperymentalnych i stanowi
jedna z najmocniej ugruntowanych w badaniach
metode nauczania (Karpicke, Blunt, 2011). Brak
zrozumienia jej zastosowania jest dobrym przy-
ktadem jednej z gtdwnych bolaczek polskiej edu-
kacji, ktorg wyraznie widac¢ w czasach pandemii:

17/
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metodyka nauczania opiera si¢ na intuicji,
wtasnych doswiadczeniach i niepopartych
badaniami teoriach pedagogicznych. Metody
nauczania, ktére w zdalnym nauczaniu moga
byé skutecznie realizowane, takie jak retrieval
practice, nie sg znane polskim nauczycielom.
Zamiast tego nawotuje sie do catkowitego odej-
Scia od sprawdzania wiedzy i ograniczenie do
wspierania uczniow w samodzielnym odkrywa-
niu wiedzy, co wedtug badan czesto prowadzi do
spadku motywacji ucznidow i mniejszych poste-
péw w nauce (Kirschner, Sweller, Clark, 2006).
Jeszcze mniej oczywisty jest sposdb oce-
niania uczniow, zwtaszcza w kontekscie eg-
zamindw koncowych. Do tej pory w prawie
wszystkich systemach edukacji na swiecie
przeprowadzano egzaminy ogolnokrajowe, wy-
magano od uczniow wspolnego zdania egzaminu

KLUCZOWE BARIERY W EFEKTYWNYM UCZENIU SIE NA ODLEGLOSC

w jednym miejscu i czasie. W zwigzku z pande-
mia konieczne byto znalezienie alternatywnych
rozwigzan. Rozwazane pomysty zalezaty od sy-
tuacji pandemicznej danego kraju i podejscia do
walki z pandemia, funkcji egzamindéw (czy petnia
krytyczna role w funkcjonowania systemu), ich
obligatoryjnosci, a takze stopnia decentraliza-
cji. W Wielkiej Brytanii odwotano egzaminy, ktére
nie sg niezbedne, np. dla rekrutacji na uczelnie
wyzsze. Niektére uczelnie w USA odwotaty tez
egzaminy zmieniajac zasady rekrutacji. W Pol-
sce, podobnie jak w wielu krajach europejskich,
egzaminy zewnetrzne odbyty sie zopdznieniem,
aw 2021 r. odbeda sie na zmienionych zasadach.
Jak dotad zaden kraj nie zdecydowat sie na prze-
prowadzenie petnych krajowych egzaminéw onli-
ne, jednak pandemia spowodowata przyspiesze-
nie prac nad egzaminami w wersji cyfrowej.
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Metodyka nauczania i skutecznos¢
edukacji zdalnej w Swietle badan

naukowych

etaanalizy badan dotyczacych

wykorzystania technologii

w edukacji pokazuja, ze znaj-
duje ona zastosowanie tylko w niektérych
przedmiotach o dobrze zorganizowanych
programach nauczania (gtéwnie w mate-
matyce) i tylko w okreslonych przypadkach
daje dodatkowe korzysSci w poréwnaniu
z tradycyjnym nauczaniem w klasie (Christo-
doulou, 2020). Mozna zatozy¢, ze nauczanie
»W trybie awaryjnym” bez odpowiedniego
przygotowania nauczycieli i technologii jest
znacznie mniej skuteczne niz analizowane
w badaniach projekty, ktére byty zazwyczaj
dobrze przygotowane i realizowane na nie-
wielka skale.

Popularnym mitem jest przekonanie,
ze tradycyjne nauczanie zorientowane na
wiedze jest w czasach wyszukiwarek in-
ternetowych reliktem przesztosci. Jednak
twierdzenie, ze uczniowie moga samodzielnie
budowac zrozumienie polegajac na wyszuki-
waniu informacji w internecie jest btedne, bo-
wiem osoby bez wiedzy w danej dziedzinie nie
sg w stanie nie tylko wyszukac¢ odpowiednich
informaciji, ale tym bardziej ocenic ich wartosci

i wiarygodnosci, nie mowigc o interpretacji
i analizie krytycznej. Wszelkiego rodzaju mity
dotyczace nauczania w XXI w. utrudniajg na-
uczycielom wypracowanie metod, ktdre bytyby
skuteczne w tradycyjnym nauczaniu, a tym bar-
dziej w nauczaniu zdalnym (Bruyckere, Kirsch-
ner, Hulshof, 2015).

Wielu autoréow wskazuje na to, ze samo-
dzielna praca, krytyczne myslenie i rozwigzy-
wanie ztozonych zadan, wymagaja znacznej
wiedzy w danej dziedzinie, ktérej uczniowie
czy studenci czesto nie posiadaja (Willingham,
2019). W optymistycznych wizjach wykorzysta-
nia technologii pomija sie wyniki badan doty-
czacych tego, jak ludzki mozg sie uczy i pracuje.
Narzedzia zwigzane z nowymi technologiami
nie utatwiaja skupienia i przyswajania in-
formacji. Nie jest tez mozliwe znaczne przy-
spieszenie zrozumienia materiatu, a obecnie
stosowane platformy edukacyjne dajg wyniki
dalekie od oczekiwanych (Christodoulou, 2020;
Oakley, Sejnowski, 2019). Jednak w kryzysowym
trybie nauczania online najwazniejsze wydaje
sie utrzymanie relacji, motywacji i zaangazo-
wania uczniow, czyli czynnikdw kluczowych
w nauczaniu.

Utrzymanie zaangazowania i utatwianie komunikacji

Emocje i nastroje, ktdre ulegty pogor-
szeniu w wyniku koniecznosci zachowywania
dystansu spotecznego, rowniez nie pozostaja
bez wptywu na funkcjonowanie poznawcze.
Smutek, samotnosc¢ czy przygnebienie, jakie
towarzyszyto co trzeciemu uczniowi w Polsce

(Ptaszek i in., 2020a), powoduja obnizenie
uwagi i zwiekszaja podatnosc¢ na rozprosze-
nie przez inne bodzce. Dodatkowym skutkiem
moga byc¢ takze problemy z zapamietywa-
niem. W nauczaniu na odlegtos¢ szczegol-
nie wazne jest by wybierac¢ taki sposdéb
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komunikacji, ktéry bedzie zapewniat ela-
stycznosé, ale przede wszystkim uwzgledniat
umiejetnosci i mozliwosci technologiczne na-
uczycieli i ucznidw, nie ograniczajac przy tym
udziatu zadnej grupy. Dostepnosc szerokiej
gamy narzedzi przynosi czesto wiecej szkod
niz korzysci, bowiem powoduje przecigzenie
uczniow i problemy logistyczne. W polskich
szkotach czeste jest wykorzystanie kilku plat-
form komunikacji (np. plan lekcji i informacje
w Librusie, lekcje w Zoom, a zadania w Go-
ogle Forms), co stanowi znaczne wyzwanie
dla wiekszosci uczniow, rodzicow i nauczycieli.

Zaleca sie wybor rozpowszechnionych
rozwigzan, najbardziej znanych nauczycielom
i uczniom, ktdrzy powinni skupic¢ sie przede
wszystkim na tresci, a nie nauce narzedzia.
Jednym ze skuteczniejszych rozwigzan jest
prowadzenie zaje¢ w czasie rzeczywistym. Jak

Relacje

METODYKA NAUCZANIA I SKUTECZNOSC EDUKACJI ZDALNEJ W SWIETLE BADAN NAUKOWYCH

podkreslaja sami uczniowie, najbardziej istot-
nym warunkiem efektywnosci zajec i stoso-
wanego narzedzia jest stworzenie mozliwosci
dyskutowania, zadawania pytan czy tez pracy
grupowej (Plebariska, Siericzewska, Szyller,
2020).

Pozadane jest rowniez by stosowane na-
rzedzia umozliwiaty monitorowanie procesu
uczenia sie uczniow i wymiane informacji z ro-
dzicami. Chociaz nauczanie zdalne domyslnie
gwarantuje elastycznoscé, nauczyciele powin-
ni ustalac¢ przewidywany czas, godzine i reguty
organizacji zajec, ktére pomoga uczniom wyro-
bi¢ odpowiednie nawyki. Nalezy pamietac, ze
stosowane materiaty powinny by¢ dostoso-
wane do mozliwosci ucznidw; nauczyciele nie
powinni oczekiwac, ze opiekunowie wezma na
siebie petng odpowiedzialnosc¢ za edukacje
swoich dzieci.

Interakcja uczen-nauczyciel jest sko-
relowana z efektami uczenia sie i satysfak-
cjg ucznidw. W nauczaniu na odlegtosc, bez
bezposredniego kontaktu, nauczyciele nie sa
w stanie wychwyci¢ niewerbalnych sygnatow,
ktore moga wskazywac, ze uczniowie sg nie-
zaangazowani, sfrustrowani, zdezorientowani
lub pozbawieni entuzjazmu. Poczucie anoni-
mowosci moze przyczynic¢ sie do wycofania
z zajec, czego dobrym przyktadem jest zniko-
my procent osob, ktére koricza nawet najlep-
sze i najbardziej popularne kursy typu MOOC

(Oakley, Sejnowski, 2019). Dlatego edukacja
zdalna powinna w pierwszej kolejnosci kon-
centrowac sie na zaspokojeniu potrzeb psy-
chologicznych i zapewnieniu odpowiednich
relacji uczen-nauczyciel i uczen-uczen, ktére
w czasie pandemii ulegty pogorszeniu. Wyniki
badania Ptaszek i in. (2020a) wskazujg, ze bli-
sko potowa ucznidw zauwazyta pogorszenie
relacji z kolegami z klasy, a co czwarty wska-
zat, ze relacje z nauczycielami przed pandemig
byty lepsze.
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~ Wykres 9. Relacje ucznidw z rowiesnikami i nauczycielami w okresie nauczania zdalnego
w poréwnaniu do czasu sprzed pandemii (w proc., N=1284)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Ptaszek i in. (2020b).

Motywacja

Kolejng kwestia zastugujaca na szczegolng
uwage jest motywacja, ktéra stanowi wyzwanie
nie tylko w okresie nauczania zdalnego, ale row-
niez w tradycyjnym procesie ksztatcenia. Stopien
motywacji jest silnie powigzany z doswiadcza-
niem pozytywnych efektéw edukacyjnych.
W zwigzku z tym zdalne uczenie si¢ moze by¢
szczegélnie trudne dla oséb o niskim poziomie
motywacji wewnetrznej. W przypadku tych oséb
brak lub ograniczona kontrola nauczyciela jest
szczegolnie szkodliwa, a nagrany wyktad nigdy
nie zastapi relacji twarza w twarz (Christodoulou,
2020; Means i in., 2009). Trudnosci w mobilizowa-
niu uczniéw do nauki na odlegtosc i brak samoza-
parcia oraz kontroli i wsparcia ze strony rodzicoéw
powodujg, ze wiele dzieci nie bierze udziatu w za-
jeciach i nie odsyta zadawanych prac.

Jak zatem w tym przypadku nauczyciele
powinni postepowac? Przede wszystkim sku-
pi¢ sie na budowaniu interakcji i wymaganiu od
dzieci responsywnosci. Podstawowe, ale dobrze
dziatajgce narzedzie komunikacyjne umozliwia-
jace interakcje, np. komunikatory typu sala kon-
ferencyjna, takie jak Zoom, Microsoft Teams lub
Google Hangouts, moga dziatac lepiej niz bar-
dziej zaawansowane platformy edukacyjne.

Ponizej przedstawiono kilka wskazowek
na temat wspierania i motywowania uczniow
w trakcie nauczania zdalnego oraz minima-
lizowania nasilajacych sie w zwigzku z kry-
zysem nierownosci edukacyjnych miedzy
rowiesnikami, podano takze jakie kwestie na-
lezy uwzgledni¢ w przygotowywaniu nauczania
zdalnego.
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Czynnik Zalecenia i uwagi
Wyboér Narzedzie przystosowane do umiejetnosci i mozliwosci technologicznych
narzedzia uczniow, najlepiej to samo dla wszystkich zajec lekcyjnych i komunikacji

Z uczniami i rodzicami

Materiaty edukacyjne pozwalajace na prace we wtasnym tempie, dajgce
i mozliwos¢ powrotu do okreslonych zadan

Materiaty Zasada ,mniej znaczy wiecej” - materiaty edukacyjne powinny prezentowac
edukacyjne najwazniejsze informacje, zaleca sie wyeliminowanie zbednych elementow
wizualnych i tekstowych

Relacje Budowanie relacji w grupie i praca zespotowa

[atmosfera Premiowanie aktywnosci uczniéw i podejmowanych przez nich dyskusji

stuzgcych tworzeniu oraz podtrzymywaniu relacji

Zwracanie sie do konkretnych osob, co sprzyja tworzeniu relacji i buduje wsrod
i uczniow swiadomos¢ kontroli i braku anonimowosci

Precyzyjne

celeijasne
zasady pracy

Umozliwienie kontaktu z nauczycielem poza zajeciami w okreslonym czasie oraz
zapewnienie miejsca, w ktorym to uczniowie podczas trwania zaje¢ moga dzieli¢
sie watpliwosciami (forum dyskusyjne)

: Przypominanie uczniom o zblizajacych sie terminach zwigzanych realizacja
i i zaliczeniem zajec¢

Obserwacja komunikatow ptynacych od uczniéw na temat trudnosci

tempa ! realizowanych zadari i tempa prowadzenia zajec

'Zgjregsgléaq' Modyfikacja metod pracy i zapewnienie zréznicowanych form aktywnosci
potrzeb Proponowanie zadan dostosowanych do mozliwosci uczniéw i oferowanie
‘uczniow . trudniejszych zadari dodatkowych

(D)ocenianie Udzielanie uczniom informacji zwrotnej na temat wykonanych zadan
z uwzglednieniem dobrych i stabych stron; monitorowanie catej grupy
i wyjasnianie zadan sprawiajacych problemy zamiast indywidualnej oceny

Promowanie dobrych praktyk wsrdd uczniéw (np. terminowosci), co zacheca
i rowniez innych do pozytywnej praktyki

] Utrzymywanie : Wsparcie i kontrola rodzicow jest konieczna przede wszystkim w przypadku
¢ kontaktu i mtodszych dzieci

ZioeeE W przypadku przedtuzajacej sie nieobecnosci uczniow, nauczyciele i szkoty

powinny mie¢ mozliwos¢ powiadomienia o sytuacji rodzicéw i zbadania
przyczyny przedtuzajgcego sie braku aktywnosci dziecka w zajeciach.

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.
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Straty edukacyjne zwiazane z COVID-19

Szacowanie straty edukacyjnej

Edukacja zdalna i wigzgce sie z nig proble-
my w zakresie dostepnosci, niedostosowania
materiatdw edukacyjnych do srodkéw przekazu
i mozliwosci ucznidw oraz ograniczona kontrola
aktywnosci uczniow sprzyjaja tworzeniu sie stra-
ty edukacyjnej. Pomiar rozpietosci tej straty jest
niezwykle istotny w kontekscie wprowadzania
srodkéw naprawczych.

W symulacji wynikow edukacyjnych
uczniéw sporzadzonej przez Bank Swiatowy
przedstawiono trzy scenariusze wptywu epide-
mii na rozktad wynikow. W kazdym z przypad-
kéw (wykres 10) obserwujemy wzrost udziatu
0s6b ponizej minimalnego poziomu biegtosci

(na lewo od czerwonej pionowej linii). Na lewym
wykresie przedstawiono spadek poziomu wyni-
kow ucznidw. Kolejne krzywe, oprécz ogodlnego
spadku wynikow, ilustruja takze wzrost nieréow-
nosci. Osoby o lepszej sytuacji ekonomicznej
sg lepiej przygotowane do tagodzenia skutkow
kryzysu, m.in. ze wzgledu na dostep do sta-
bilnego tacza internetowego, lepiej wyksztat-
conych rodzicéw czy mozliwosci zatrudnienia
korepetytora (World Bank, 2020). Krzywa naj-
bardziej po prawej uwzglednia dodatkowo spa-
dek skolaryzacji, zaréwno ze wzgledu na popyt
(wzrost zatrudnienia nieletnich), jak i podaz (za-
mykanie placowek).

~y Wykres 10. Mozliwe scenariusze ewolucji krzywej uczenia sie
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Igbal i in. (2020).

Analiza dokonana przez Northwest Evalu-
ation Association porownujgca wzrost wynikow
edukacyjnych miedzy szkotami zamknietymi
31marca i kontynuujgcymi nauczanie stacjonarne,

pokazata ze w sytuacji powrotu uczniéw do szkot
jesienia tego roku, ich roczne postepy w czytaniu
wyniostyby okoto 70 proc. standardowego rocz-
nego wzrostu wiedzy w zakresie czytania, i ponizej
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50 proc. standardowego rocznego wzrostu wiedzy
matematycznej. W metodzie nie uwzgledniono jed-
nak prowadzenia nauczania zdalnego. Nalezy do-
datkowo podkresli¢, ze strata w edukacji bedzie
sig réznic w zaleznosci od poziomu biegtosci
dziecka i sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Ge-
neralnie uwaza si¢, ze im mtodsze dziecko, tym
strata edukacyjna moze by¢ wigksza.
Pierwszym krokiem do wprowadzenia
interwencji nakierowanej na wyréwnanie luki
edukacyjnej powinna byé kompleksowa dia-
gnoza straty edukacyjnej i jej konsekwencji
przez zbadanie umiejetnosci kognitywnych
i pozapoznawczych. Nalezy skupi¢ sie na umie-
jetnosciach, ktore uczniowie powinni juz posia-
dac na kolejnym poziomie edukacji oraz na tym,
jak zaprojektowac interwencje majaca na celu
wypetnienie luk w tych obszarach. Najlepszym
sposobem zidentyfikowania luk wynikajgcych

Pierwsze kroki po pandemii

z zamkniecia szkét, a tym samym przygoto-
wania mozliwych programéw naprawczych,
jest przeprowadzenie reprezentatywnych ba-
darn opierajacych sie na standaryzowanych
testach.

Roznice powstate miedzy uczniami moga
z czasem znacznie wzrosnac na skutek akumu-
lacji, dlatego w sytuacji pokryzysowej konieczne
jest zwrdcenie uwagi szczegdlnie na tych, ktérzy
podczas nauczania zdalnego byli najbardziej za-
niedbywani (Mundy, Hares, 2020). Jest to jedyna
szansa na poprawe wynikow edukacyjnych tych
o0sOb. Wydaje sie, ze jak nigdy dotad sukces
edukacji na poziomie krajowym i lokalnym be-
dzie zalezat od skutecznosci polityk ukierun-
kowanych na minimalizacje straty edukacyjnej
uczniéw, np. przez dodatkowe zajecia w nie-
wielkich grupach zaplanowane bezposrednio
po okresie zamknigcia szk6t.

Nawet jesli kraje podjety wszelkie kroki, aby
przeciwdziatac¢ efektom ograniczenia dostepu do
edukacji i wzrostowi nierownosci, istnieje ryzyko,
Ze interwencje te byty niewystarczajace (Mundy,
Hares, 2020). W raporcie na temat zasad powro-
tu do szkoty UNESCO wspomina o koniecznosci
dostosowania programu nauczania i kalenda-
rza akademickiego tak, aby skupic sie na nad-
rabianiu priorytetowych umiejetnosci na da-
nym etapie edukacji (UNESCO, 2020). Kluczowe
warunki pomyslnego ponownego otwarcia szkot
to bezpieczenstwo zdrowotne, dostepnosc per-
sonelu oraz wprowadzenie Srodkdw naprawczych
i nowych strategii uczenia, w tym dodatkowych
zajec dla uczniéw najbardziej narazonych na
straty edukacyjne (UNESCO, 2020).

Mozliwosc zapewnienia odpowiednich wa-
runkdéw pracy i wypoczynku uczniow jest uza-
lezniona od specyfiki szkoty. Niektdre placowki
z niewykorzystana przestrzenig moga zapewnic

dtuzsze przerwy, zmienic rozktad zajec. Problem
pojawia sie w przypadku szkot przepetnionych,
w ktorych czesto nie ma mozliwosci stworze-
nia bezpiecznych warunkoéw (Bryantiin., 2020).
Problem ten mozna rozwigzac otwierajgc szko-
ty dla wybranych grup ucznidw, np. mtodszych,
aby umozliwi¢ rodzicom powrot do pracy (przy-
ktadem takiego podejscia sa Dania i Norwegia).
Innym pomystem jest skupienie sie na grupach
uczniow, ktorzy koriczg szkote lub majg wazne
egzaminy w danym roku (przyktadem sa Niemcy
i niektdre rozwigzania z Polski). Przydzielanie do
mniejszych grup (trzech uczniéw) lub mozliwosé
zaje¢ indywidualnych z nauczycielem takze mo-
gtoby pomdc w nadrobieniu zalegtosci. Takie po-
dejscie pozwolitoby rowniez zmniejszy¢ rozpro-
szenie innych ucznidow i pomaéc dostosowac sie
do indywidualnych potrzeb, jednak tego rodzaju
interwencje sg kosztowne i wymagajg wsparcia
panstwa.



Rekomendacje

owrot do regularnej edukaciji nie bedzie
tatwy ani szybki. Tryb nauczania moze
by¢ modyfikowany, dlatego kluczowe
jest wypracowanie scenariuszy dziatania. Tabela 2
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zawiera rekomendacje krotkoterminowe dla okre-
Slonych form nauczania (stacjonarnego, hybrydo-
wego i w petni zdalnego), ktérych dobor zalezy od
aktualnej sytuacji pandemicznej w Polsce.

Rekomendacje krotkoterminowe

N~ Tabela2. Mozliwe scenariusze ksztatcenia
Nauczanie zdalne Nauczanie hybrydowe Naulczame
stacjonarne
WySzCze- i
: golnienie : —
- [® ® va
Program naucza- Program nauczania i materiaty edu- Program na-
nia i materiaty edu- kacyjne powinny zostac czesciowo uczania mozna
kacyjne powinny ograniczone. realizowac w tra-
zostac czesciowo Konieczne jest wyodrebnienie tresci dycyjny sposob.
ograniczone przedmiotowych, ktére mozna zaimple- Nalezy zadbac
.g i dostosowane do mentowac zdalnie 0 wyrownanie
S nauczania online strat edukacyjnych
é przez dodatkowe
< zajecia. Korzysta-
g jac ze zdobytego
o0 i doswiadczenia
o nauczyciele moga

wprowadzi¢ ele-
menty zdalnego
nauczania jako
uzupetnienie tra-
dycyjnych metod
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Wyszcze-
: golnienie !

Zajecia i czas nauki

REKOMENDACJE

Nauczanie zdalne

Nauczanie
stacjonarne

@

Wszystkie za-
jecia odbywaja
sie w petni
online, zgodnie
Z harmonogramem

Harmonogram zajec¢ dostosowany do
wieku i potrzeb ucznia.
Minimalizacja rotacji nauczycieli
iuczniéw.

Fizyczny dystans utrzymywany przez
zmniejszenie grup i rozmieszczenie tawek.
Nauczanie zdalne dla przedmiotow niewy-

¢ magajacych cwiczeri praktycznych i moni- :
: © jestutrzymywany
| przez rozmieszcze- |

torowania postepu uczniow.
Dla innych zaje¢ uczeszczanie do szkoty
w systemie zmianowym lub podziat

i stacjonarna.

Mozliwe przedtuzenie tygodnia szkolnego

wszystkich przedmiotow na czesc zdalng

Wszystkie zajecia
odbywaja sie
tradycyjnie przez
5 dni w tygodniu.
Ruch nauczycieli
jucznidw jest zmi-
nimalizowany.
Fizyczny dystans

nie tawek

materiatow edukacyjnych ze wzgledu
na niepetnosprawnosc uczniéw, nalezy
rozwazyc¢ nauke indywidualng

Nauczanie moze odbywac sie zgodnie
z dotychczasowymi standardami

Ocena straty edukacyjnej mozliwa tylko
;. napodstawie symulacji dla catych kra-
© jow lub kohort, ew. identyfikacji uczniow, :
© ktorzy sg w grupie ryzyka, mogg dokonac :
nauczyciele.
Zapobieganie poszerzaniu sie luki mozna

zapobiec przez nauczanie indywidualne
i lubw matych grupach dla wybranych
uczniow

Ubytki w nauce poszczegdlnych uczniow
mozna zidentyfikowad na podstawie
ocen w standaryzowanych testach.

Istnieje mozliwosc¢ zorganizowania kur-

sow wyrownawczych lub dodatkowych

zaje¢ indywidualnych

Zapewnienie szkolen z zakresu nowych
technologii i metodyki ksztatcenia na
odlegtosc

Szkolenia z zakresu uczenia zdalnego
oraz zasad bezpieczenstwa, higieny i za-
chowan ochronnych.
Konieczne moze byc¢ zatrudnienie dodat-
kowej kadry nauczycielskiej.

Zaspokojenie potrzeb na sprzet itacza
internetowe

Wykorzystanie narzedzi zdalnych dla
wsparcia edukacji stacjonarnej

Promowanie odpowiednich praktyk zdro-
wotnych i zasad higieny

Wdrozenie praktyk zdrowotnych i okre-
Slenie nowych zasad i standardow
higieny (dzielenie tawek, dezynfekcja
wspolnych pomieszczen)




REKOMENDACJE f ) /
: ) Nauczanie
Nauczanie zdalne Nauczanie hybrydowe )
: stacjonarne
Wyszcze- iy
: golnienie ! @ :
° Zwiekszenie finan- Zwiekszenie finansowania wyposazenia Dodatkowe kosz-
% g sowania wyposa- i i oprogramowania dla dzieciinauczycieli. ty sprzatania,
é & zenia i oprogramo- Dodatkowe koszty sprzatania, sprzetu wyposazenia
< g wania dla dzieci ochronnego i dodatkowego personelu ochronnego
i nauczycieli
L 5@ Niskie Srednie.
NS0 ) 3
°5 2 Szkoty powinny by¢ przygotowane na
_g % i potencjalne zamkniecie i przejscie na
§ o ‘» system w petni zdalny
o2 N ©
o c

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

W kontekscie interwencji krétkookreso- zrodtami wyczerpania i stresu. Konieczne
wych szczegélnie wazne jest: jest zagwarantowanie uczniom odpowied-
— Wybor narzedzia - nalezy pamietac, ze gtow- niego wsparcia psychologicznego.
nym celem jest jak najlepszy transfer wiedzy. Wspieranie uczniéw defaworyzowanych
Z badan (Education Endowment Foundation, - konieczne jest dotarcie z edukacja do
2020) wynika, ze to, czy zajecia byty prowa- wszystkich uczniow, zwtaszcza do grup
dzone na zywo, czy wczesniej nagrane, nie marginalizowanych. Niezbedne jest wspar-
miato istothego wptywu na jakosc¢ uczenia. cie dla zaje¢ indywidualnych lub w matych
Najwazniejsze jest, czy metoda pomaga grupach.
w zrozumiatym wyjasnieniu materiatu i wspie- Monitoring uczniéw - nauczanie zdalne
ra ucznia w jego zapamietaniu i zrozumieniu. i idgce za nim ograniczenie kontroli nad
Bardziej niz jakos¢ narzedzia, wazniejsza jest uczniami oraz nizsza motywacja wsrod
jego dostepnosc i znajomosc tak, aby umoz- uczniow sprzyjaja opuszczaniu zajec.
liwi¢ wszystkim uczniom uczestnictwo w za- Wazne jest utrzymanie kontaktu z ucznia-
jeciachinie obcigzac¢ dodatkowo nauczycieli. mi i ich rodzicami oraz motywowanie ich,
- Troska o zdrowie i bezpieczenstwo monitorowanie aktywnos$ci i wynikéw
uczniéw - dystans spoteczny i izolacja sa edukacyjnych.

Rekomendacje srednioterminowe

Najlepszym sposobem zmierzenia strat edu-
kacyjnych jest ujednolicona ocena na re-
prezentatywnej prébie uczniéw wzgledem

W ujeciu srednioterminowym nalezy
przede wszystkim skupic sie na diagnostyce,
pomiarze straty edukacyjnej i jej nadrabianiu.
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ustalonych standardéw, np. zakotwiczona
w wynikach egzaminéw zewnetrznych lub badan
miedzynarodowych (np. PISA, TIMSS, PIRLS). Na
podstawie wynikéw powinna by¢ mozliwa oce-
na straty edukacyjnej dla réznych grup uczniéw,
przede wszystkim wedtug wieku i poziomu umie-
jetnosci. Dodatkowo ocenie powinny zostaé
poddane preferencje uczniéw wzgledem na-
uki zarowno w trybie zdalnym, jak i tradycyjnym,
umozliwiajace opracowanie najlepszych sposo-
boéw wyrédwnania straty edukacyjnej.

Niedoskonatg alternatywa dla przepro-
wadzania standaryzowanych ocen na duza
skalg jest symulacja wptywu COVID-19 na
edukacje i utrate nauki przy odpowiednich
zatozeniach. Tego typu rozwigzanie, majace
pomoc rzgdom w tworzeniu i opracowywaniu
strategii naprawczych po ponownym otwarciu
szkét w celu przywroécenia edukaciji, zostato za-
proponowane przez Azevedo i in. (2020), ktérzy
w przeciwienstwie do innych uwzglednili rowniez
efekt szoku dochodowego.

Rekomendacje dtugoterminowe

Wydaje sie wskazane przygotowanie pla-
nu nadrabiania zalegtosci edukacyjnych na
podstawie wynikow badan. Badania powin-
ny by¢ pomocne w oszacowaniu niezbednych
srodkéw z budzetu centralnego i ogdlnych wy-
tycznych dotyczacych organizacji wsparcia.
Sama interwencja majaca na celu nadrobienie
zalegtosci edukacyjnych powinna by¢ prowa-
dzona na poziomie szkdt i dostosowana do lo-
kalnych potrzeb. W polskim systemie mozliwe
jest opracowanie dotacji celowej lub zapla-
nowanie dodatkowych srodkéw w subwencji
ogélnej.

Bazujac na najlepszych praktykach z in-
nych krajow warto rozwazy¢ zmiane w po-
dejsciu do oceniania w okresie zamknigcia
szkot. Moze to by¢ wystawienie ocen na pod-
stawie pracy wykonanej w okresie przed za-
mknieciem szkot lub wieksza elastycznosc
W ocenie pracy ucznia chociazby przez umozli-
wienie wykonania dodatkowej pracy dla popra-
wienia oceny.

Biorgc pod uwage catoksztatt doswiadczen
zebranych przez polskich uczniow i nauczycieli
w trakcie nauczania zdalnego, wielu z nich za-
uwaza duzy potencjat w zajeciach online i chcia-
toby korzystac z nich w przysztosci, ale raczej
w formie uzupetniajacej do zajec stacjonarnych.
Celem jest utrzymanie najlepszych cech tradycyj-
nego nauczania i skorzystanie z mozliwosci, jakie
daje edukacja zdalna czy hybrydowa (Rada ds.
Informatyzacji Edukacji MEN, 2020). Zaréwno na-
uczyciele, jak i uczniowie, nie s3 jeszcze w pet-
ni przygotowani do ksztatcenia na odlegtosc.
Gtéwne wyzwanie dla edukacji zdalnej - poza
technologia - stanowi brak mozliwosci efek-
tywnej kontroli pracy i samodzielnosci uczniéw
oraz trudnosci w nawigzywaniu i utrzymywaniu
relacji, negatywnie wptywajgce na motywacje.

W dtugim okresie system edukacji powi-
nien przygotowac nizej wymienione zasoby, za-
rowno pod wzgledem technologicznym, jak i wy-
posazenia uczniéw i nauczycieli w kompetencje
niezbedne do ich efektywnego wykorzystania:

- Platformy edukacyjne - zakres stoso-
wania rozwigzan cyfrowych powinien byc¢
dostosowany do wieku ucznidow, tak by
rozwigzania nie obcigzaty rodzicow. Plat-
formy edukacyjne moga by¢ wykorzysta-
ne do wsparcia samodzielnej pracy ucznia
i utrwalania wiedzy.

- Dostep do infrastruktury i bariery tech-
niczne - zapewnienie dostepu do sprze-
tu moze byc takze osiagniete przez wy-
pozyczanie go uczniom i nauczycielom
na okres roku szkolnego lub wsparcie



w niezbednych zakupach, ale ukierunko-
wane na najbardziej potrzebujacych.
Jakos$é cyfrowych zasob6éw edukacyj-
nych - materiaty online i aplikacje eduka-
cyjne powinny by¢ autoryzowane i moni-
torowane w celu zapewnienia wysokiej
jakosci edukacyjnej i bezpieczenstwa.
Konieczne jest okreslenie standardoéw dla
materiatow cyfrowych.

Modyfikacja podstawy programowej -
program nauczania powinien zostac roz-
szerzony o edukacje cyfrowa. Stosowanie
nowoczesnych technologii w szkotach
i przyzwyczajanie uczniéw do obcowania
z nimi powoduje, ze uczniowie i nauczycie-
le lepiej sobie z nimi radzg pod wzgledem
technicznym, jednak metodyka nauczania
i gtebsze wykorzystanie narzedzi cyfro-
wych wymagajg dodatkowego wsparcia.
Standardy edukacji online - okreslenie
standardéw i dobrych praktyk prowadze-
nia zajec tego typu w duzej mierze utatwi
nauczycielom nauczanie i poprawi jakosc¢
ich pracy. Wytyczne prowadzenia zajec on-
line tak by byty one dopasowane do wieku
ucznia i charakteru zajec. Zajecia powinny
uwzglednia¢ zachowanie odpowiedniej hi-
gieny cyfrowej uczniéw.

Liderzy edukacji cyfrowej - doswiadcze-
nia nauczania w pandemii pokazaty, ze
cyfryzacja szkot i organizacja zajec online
wymagajg koordynacji przez osoby wypo-
sazone w odpowiednie kwalifikacje. Liderzy
edukacji cyfrowej sa niezbedni w kazdej
szkole, aich wsparcie finansowane i mery-
toryczne kluczowe dla skutecznej organi-
zacji nauczania online, ale takze dla cyfro-
wej transformacji szkot.

Ksztatcenie i ewaluacja nauczycieli - od
kompetencji cyfrowych nauczycieli w du-
zej mierze zalezato tempo przejscia na
nauczanie zdalne. Od nauczycieli wymaga
sie minimalnych kompetencji cyfrowych
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wchodzacych w sktad szerszych wyma-
gan, jednak rzeczywistosc pokazata, ze ich
jakosc i zakres sg zréznicowane. Konieczne
jest przeprowadzenie okresowych szkolen
z zakresu cyfryzacji, rozwigzan informa-
tycznych, a takze metodyki nauczania z wy-
korzystaniem zasobéw cyfrowych. Celowe
jest opracowanie standardow ksztatcenia
i wymagan dla nauczycieli w tym zakresie.
Modyfikacja zasad oceniania i sprawdza-
nia wiedzy uczniéw - standaryzacja oce-
niania uczniow zagwarantowataby porow-
nywalnosc¢ wynikéw a takze pomiar straty
edukacyjnej czy tez skutecznosci okreslo-
nych reform i programow. Ze wzgledu na
nieuczciwe zachowania, jakie sg mozliwe
podczas egzaminow prowadzonych zdal-
nie, zaleca sie przeprowadzanie ich w for-
mie stacjonarnej. W przysztosci mozliwe
jest organizowanie egzaminoéw online przy
uzyciu nowoczesnych systemaow proctorin-
gu, umozliwiajgcych identyfikacje uczniéw
i zapewniajacych wystarczajaca kontro-
le podczas egzaminu, jednak w pierwszej
kolejnosci konieczne jest zapewnienie
wszystkim odpowiedniej infrastruktury.
Preferencje i potrzeby uczniéw - efekty
edukacji online, w ktérej rola nauczyciela
jest troche ograniczona, w duzej mierze
zalezg od motywacji uczniow, a ta z kolei
moze by¢ ksztattowana przez dopasowy-
wanie metod nauczania i indywidualnych
potrzeb i preferencji uczniow. Wkompono-
wanie nowoczesnych technologii w edu-
kacje pozwoli na wieksze sprofilowanie
i dopasowanie nauczania do ucznia, bez
jednoczesnego stygmatyzowania czy za-
niedbywania pozostatych uczestnikéw
procesu. Wazna jest wiec analiza preferen-
cji uczniow zaréwno w kontekscie meto-
dologii, jak i formy przekazywania wiedzy
oraz stworzenie zachet wspomagajacych
skuteczne przyswajanie wiedzy.
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