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Kluczowe liczby

15,3 mln osob

w 201 powiatach

02 Mbps

20,2 Mbps

114 Mbps

9 Mbps

30,5 Mbps

11 powiatow

w 21 powiatach

czyli 40 proc. populacji — zamieszkuje
powiaty, w ktorych w czasie pandemii
predkosc pobierania danych byta
niewystarczajgca

wystapita przynajmniej jedna forma
zagrozenia wykluczeniem cyfrowym
ze wzgledu na niedostateczng
predkosc tgcznosci z internetem;
to 53 proc. wszystkich powiatow

srednia predkosc¢ pobierania danych
(download) w Polsce w sieciach wi-fi
pod koniec 2020 .

Srednia predkosc¢ wysytania danych
(upload) w Polsce w sieciach wi-fi pod
koniec 2020rr.

najwyzsza srednia predkosc¢ pobierania
danych, zanotowana pod koniec

2020 r. na tgczach stacjonarnych

w Poznaniu

najnizsza srednia predkosc pobierania
danych, zanotowana pod koniec

2020 r. na tgczach stacjonarnych

w powiecie lipskim

najwyzsza predkosc na tgczach
bezprzewodowych, zanotowana
w Olsztynie

wojewodztwa Swietokrzyskiego jest
zagrozonych wykluczeniem cyfrowym
(z 14 w catym wojewoddztwie)

w czasie pandemii spadta predkosc¢
pobierania na tgczach bezprzewodowych
(63 proc. wszystkich)



Kluczowe wnioski

- Pandemia COVID-19 na nowo uwypuklita

problem wykluczenia cyfrowego w Polsce,
w tym wynikajacy z niskiej jakosci doste-
pu do internetu. Aby w przysztosci niwelo-
wac problemy tego typu nalezy w wiekszym
stopniu wykorzystywac dane o faktycznej
predkosci potagczenia dostepnego dla abo-
nentéw, a nie tylko samej obecnosci sygnatu.
W tym celu, oprécz danych z testéw, mozna
rozwazy¢ np. wiekszy udziat drive-testow (te-
stow jakosci wykonywanych z pojazdéw wy-
posazonych w odpowiedni sprzet) czy analiz
jakosci sygnatu na podstawie parametrow
stacji bazowych. Nalezy tez zauwazyc, ze tak
rozumiane petne pokrycie kraju tgcznoscia
wysokiej jakosci (dostepna stacjonarnie oraz
mobilng) nie jest uwzglednione w polskich
dokumentach strategicznych.

Rozwdj sieci 5G daje szanse¢ na realizacje
jednego z celéw rozwojowych Polski, jakim
jest pokrycie wysokiej jakosci dostepem do
internetu obszaru catego kraju. Dwa proce-
sy dajg mozliwosc¢ przetomu w tym zakresie
- aukcja czestotliwosci z pasma C planowa-
na na poczatek 2022 r. oraz rozdysponowanie
pasma 700 MHz, réwniez mozliwe do przepro-
wadzenia w 2022 r. W pierwszym przypadku
kluczowe bedzie odpowiednie skonstruowa-
nie obowigzkdéw pokryciowych. W drugim
- przede wszystkim wybér odpowiedniego
modelu podziatu dostepnych czestotliwosci.
W czasie pandemii, gdy dostep do sieci wa-
runkowat uczestniczenie w nauce szkolnej
i prace, w 184 powiatach (niemal potowa
wszystkich) wiekszo$¢ wykonywanych
testow przepustowosci tacza wskazywa-
ta na niedostateczng predkosc pobiera-
nia danych. Zamieszkuje je 15,3 mln oséb
(40,3 proc. mieszkancow kraju). Najgorzej

pod tym wzgledem byto w wojewddztwach
mazowieckim i swietokrzyskim. Do korica
2020 r. sytuacja ulegta znaczacej poprawie.
tacza stacjonarne, szczegdlne swiattowo-
dowe lub kablowe, oferuja wyzsza jakosc niz
tacza mobilne (tzw. fixed wireless). Tymczasem
w 132 powiatach ma miejsce substytucja
dostepu stacjonarnego dostepem mo-
bilnym - odsetek testéw wykonywanych
przez uzytkownikow korzystajacych z do-
stepu oferowanego przez operatoréw sieci
komérkowych jest wyraznie wigkszy. Inter-
nauci z powiatow, w ktérych w najwiekszym
stopniu korzystano z taczy mobilnych, byli
najbardziej narazeni na utrudnienia w czasie
pandemii.

Zaréwno powiaty, w ktorych dostepne pred-
kosci transferu danych sa bardzo niskie, jak
i te, w ktorych juz obecnie tacza kablowe sg
substytuowane tgczami mobilnymi, sa poten-
cjalnie obszarami, w ktorych sieci 5G moga
rozwigzac problemy z dostepem do internetu.
Aby zapewni¢ pokrycie obszaréw zagro-
zonych wykluczeniem dostepem do inter-
netu odpowiedniej jakosci (np. 5G) nalezy
wykorzystac narzedzia regulacyjne, np.
obowigzki pokryciowe lub inwestycyjne.
Takie podejscie jest tez wykorzystywane w in-
nych krajach unijnych i pozaunijnych, a w Pol-
sce byto wykorzystane w 2015 r. przy okazji
aukgji czestotliwosci z pasma 800 MHz. Takie
obowiazki moga taczyc sie z zachetami do
wspotpracy miedzy operatorami, zachetami
finansowymi, nie musza tez by¢ ograniczone
jedynie do pasma, do ktdrego rozdysponowy-
wane sg uprawnienia. Bardzo istotna jest przy
tym weryfikacja przez regulatora realizacji
obowigzkdéw natozonych na operatorow, cze-
go w Polsce dotychczas nie przeprowadzono.



Slowniczek poje¢ uzywanych
W raporecie

FDD - frequency division duplex - jeden ze sposobow dostepu do sieci radiowej, w ktorym sygnat pty-
nacy od uzytkownika jest w innym zakresie czestotliwosci niz sygnat ptynacy do uzytkownika.
Przyktadowo w pasmie 700 MHz sygnat nadawany przez telefon komdrkowy jest wysytany do
stacji bazowej w zakresie 703-733 MHz, a sygnat ze stacji bazowej do telefonu - w zakresie
758-788 MHz.

Fixed wireless - state tacze radiowe - zapewnienie potaczenia miedzy urzadzeniem uzytkownika
a siecig przy wykorzystaniu technologii bezprzewodowej. W odroznieniu od sieci komérkowych
urzadzenie, ktore odbiera sygnat, umieszczone jest w statym miejscu.

Jitter - zmiennos$¢ opdznienia w czasie - parametr taczy sieciowych bedacy przyblizeniem stabilno-
Sci tacza; duzy jitter moze prowadzi¢ do zrywania i zawieszania sie potaczenia (ze wzgledu na
zmieniajace sie opdznienia w odbieraniu sygnatu).

Operator infrastrukturalny - operator posiadajacy wtasna infrastrukture sieciowa, czyli stacje ba-
zowe, maszty i nadajniki.

Operator wirtualny - operator nieposiadajacy wtasnej infrastruktury, kupujacy ustuge transmis;ji
sygnatu od operatorow infrastrukturalnych.

Opéznienie - czas miedzy wystaniem sygnatu z danego urzadzenia a otrzymaniem przez nie odpo-
wiedzi. W pewnym uproszczeniu w przypadku potgczenia internetowego jest to czas od wysta-
nia zapytania o zawartosc strony internetowej do wyswietlenia jej na ekranie. Opdznienie jest
szczegolnie istotne w zastosowaniach wymagajacych reakcji w czasie rzeczywistym.

Pasmo niesparowane - pasmo przeznaczone do zastosowari wykorzystujacych technologie TDD
(np. pasmo C).

Pasmo sparowane - pasmo przeznaczone do zastosowarn wykorzystujgcych technologie FDD (np. pa-
smo 700 MHz). Méwiac o zasobach czestotliwosci w pasmach sparowanych podaje sie wiel-
kos$¢ potowy bloku (np. 2x5 MHz, a nie 10 MHz).

Przeptywnos¢ - chwilowe natezenie strumienia danych (mierzone w jednostce danych w czasie,
np. Mbps); czesto mylona z przepustowoscia.

Przepustowos¢ - parametr tgcza sieciowego okreslajacy maksymalng mozliwos¢ transmisyjna da-
nego kanatu komunikacyjnego, mierzony w jednostce danych w czasie (np. Mbps).

Refarming - zmiana przeznaczenia (fragmentu) pasma radiowego. Przyktadowo pasmo 700 MHz
byto wykorzystywane na potrzeby nadawania naziemnej telewizji cyfrowej, ale telewizja musia-
ta je zwolni¢, na rzecz ustug szerokopasmowej tgcznosci bezprzewodowej.

Stacja bazowa - fragment sieci telekomunikacyjnej zapewniajacy bezprzewodowa tgczno$¢ miedzy
urzadzeniem uzytkownika (np. telefonem) a siecia (telefoniczna lub internetem). Z reguty naj-
bardziej dostrzegalna czescig stacji bazowej jest maszt lub wieza z antenami.

TDD - time division duplex - jeden ze sposobow dostepu do sieci radiowej, w ktorym sygnat ptynacy
od uzytkownika i sygnat ptynacy do uzytkownika wykorzystujg te same czestotliwosci, ale sg
rozdzielane w czasie. Przyktadem sg ustugi LTE lub 5G w pasmie 2600 MHz lub pasmie C.



Stowniczek poje¢ uzywanych w raporcie

Pasmo 700 MHz - zakres 694-790 MHz. W tym pasmie dostepnych jest 2x30 MHz widma radiowego
na potrzeby bezprzewodowych ustug szerokopasmowych (703-733 MHz i 758-788 MHz) oraz
oddzielne zasoby na potrzeby ustug tacznosci PPDR.

Pasmo C - zakres 3400-3800 MHz. Ze wzgledu na wtasciwosci fizyczne oraz dostepne nawet 400 MHz
pasma w tym pasmie beda oferowane ustugi 5G, np. w miastach czy wzdtuz szlakow komuni-
kacyjnych, ale tez na terenie zaktadow przemystowych.

Pasmo 26 GHz - zakres 24,25-27,5 GHz. W tym pasmie do wykorzystania jest nawet 3,25 GHz ciggte-
go zakresu widma radiowego, co oznacza mozliwosc osiggniecia bardzo dobrych parametrow
transmisji, jednak przy bardzo ograniczonym zasiegu.

Warstwowanie sieci (network slicing) - rozwigzanie pozwalajace na uruchamianie réznorodnych
ustug wykorzystujgcych te sama siec, bez koniecznosci jej fizycznej modyfikacji. Ustugi te moga
miec rozne parametry i rozna jakosc. Jest to jeden z rodzajow wirtualizacji sieci, nowe rozwig-
zanie w sieciach 5G.

/




S

Wprowadzenie

5G jedni upatruja rewolucji

i szansy na przetom spoteczno-

-gospodarczy, inni - mozliwosci
zasypania cyfrowych podziatéw i zniwelowania
nieréownosci, jeszcze inni - impulsu do budowy
krajowych przewag gospodarczych. 5G jest tak-
ze mocno osadzone w regulacjach prawnych,
szczegdlnie na poziomie Unii Europejskiej. Juz
w 2016 r. Komisja Europejska wskazata na stra-
tegiczny cel, jakim jest ,niezaktécony dostep
do sieci 5G na wszystkich obszarach miejskich
i na wszystkich gtéwnych szlakach komunika-
cyjnych” (Komunikat..., 2016a), ktéry powinien
by¢ zrealizowany do 2025 r. W tym samym roku
opublikowano Komunikat Siec 5G dla Europy: plan
dziatania (Komunikat..., 2016b), wskazujacy na
szereg konkretnych dziatan oraz - co istotne
z punktu widzenia niniejszego raportu - na kon-
kretne pasma czestotliwosci radiowych, ktore
w Unii Europejskiej powinny byc¢ przeznaczone
na ustugi 5G. Precyzyjne okreslenie terminéw,
w ktérych paristwa cztonkowskie sa zobowiaza-
ne do udostepnienia odpowiednich pasm cze-
stotliwosci, miato miejsce w latach 2017 i 2018
(Decyzja..., 2017; Dyrektywa..., 2018). Pasmo
700 MHz powinno zostac rozdysponowane na
potrzeby bezprzewodowej transmisji danych
do 30 czerwca 2020 r., a zakres 3,4-3,8 GHz oraz
czestotliwosci z zakresu pasma 26 GHz - do
31 grudnia 2020 . (por. ramka 1). W kazdym z tych
przypadkow przewidziano wyjatki, w szczegolno-
Sci ze wzgledu na mozliwe zaktdcenia sygnatu
z krajow spoza UE, w zwigzku z ktérymi nie uda-
to sie uzgodnic¢ wykorzystania czestotliwosci.
W przypadku pasma 700 MHz Polska skorzy-
stata z tych wyjatkow. Cele w zakresie tagczno-
Sci 5G sg omoéwione w komunikacie ,Cyfrowa
dekada”, w ktérym Komisja Europejska wskazu-
je, ze w 2030 r. wszystkie zamieszkate obszary

powinny by¢ w zasiegu takiej sieci (Komunikat...,
2021).

Unijne cele w zakresie sieci szerokopasmo-
wych i sieci 5G zostaty rowniez wpisane w polskie
dokumenty strategiczne, w szczegolnosci w Na-
rodowy Plan Szerokopasmowy (NPS) (Rada Mini-
stréw, 2020). Technologia 5G pojawia sie w NPS za-
rowno jako umozliwiajgca realizacje celu pokrycia
catego kraju dostepem stacjonarnym o przepusto-
wosci co najmniej 100 Mbps (w ramach tzw. fixed
wireless), jak tez odrebnie, w czesci, w ktérej cele
sg analogiczne do wskazanych powyzej celow wy-
znaczanych przez Komisje Europejska. W NPS ani
w innych dokumentach strategicznych nie wspo-
mina sie natomiast o pokryciu catego kraju wyso-
kiej jakosci dostepem do sieci ruchomej (mobilnej)
- zaktadajgc niejako w domysle, ze z tego zadania
wywigza sie operatorzy komercyjni.

W niniejszym raporcie omawiamy faktycz-
nag jakosc¢ dostepu do internetu w Polsce. Po
raz pierwszy w takim zakresie przeanalizowano
dane na poziomie poszczegdlnych powiatow,
co umozliwito wskazanie regiondw szczegdlnie
zagrozonych wykluczeniem cyfrowym spowodo-
wanym niedostateczna jakoscig sieci.

Zaprezentowane dane pochodza z testow
przeprowadzanych przez uzytkownikoéw, jest to
zatem obraz aktualnych parametrow, nie war-
tosci maksymalnych czy teoretycznych, dekla-
rowanych przez operatorow. Testy te byty wy-
konywane za pomoca narzedzia dostepnego na
stronie https://www.speedtest.pl badz w aplika-
cji mobilnej dostarczanej przez tego samego do-
stawce (firme V-Speed). Dotycza potaczer w do-
mowych sieciach wi-fi oraz sieciach mobilnych.

W dalszej czesci opracowania podejmujemy
probe uzasadnienia, ze w Polsce systematycz-
nie poprawia sie jakos¢ dostepu do internetu -
coraz wieksza czes¢ kraju ma dostep do taczy



Swiattowodowych, podnosi sie jakosc¢ internetu
mobilnego (LTE, a od niedawna 5G). Mimo tego
przedstawione w raporcie dane o realnej pred-
kosci transferu danych wskazuja, ze w wielu po-
wiatach faktyczne predkosci sg ponizej progéw
umozliwiajacych zdalng nauke lub prace.
Zblizajgce sie procedury rozdysponowania
czestotliwosci dla sieci 5G daja szanse na uzu-
petnienie tych luk w pokryciu. Przede wszyst-

Wprowadzenie

mechanizm obowigzkdéw pokryciowych, to zna-
czy wskazania dotyczace konkretnych obsza-
row kraju, ktére powinny uzyskac¢ wysokiej ja-
kosci dostep do internetu, Swiadczony przez
operatoréw zainteresowanych zakupem upraw-
nien do czestotliwosci. Jednoczesnie w Polsce
trwa dyskusja na temat rozdysponowania pa-
sma 700 MHz, dajacego teoretycznie najwieksze
szanse na dostarczenie tgcznosci wszedzie tam,

kim bedzie mozna to zrealizowac wykorzystujac gdzie obecnie jest ona zbyt stabej jakosci.

~ Ramka 1. 5G a wybrane zakresy czestotliwosci

Dokumenty unijne wskazuja na trzy zakresy czestotliwosci dla sieci 5G, z racji ich odmiennych
wtasciwosci fizycznych, a zatem na réznych rodzajow ustug, jakie moga byc przy ich wykorzysta-
niu oferowane. Podawane w dyskus;ji publicznej parametry sieci 5G - bardzo duze przepustowosci
(duza szybkos¢ transmisji), niskie opdznienia oraz mozliwosc jednoczesnego podtaczenia bardzo
duzej liczby urzadzen - zaleza od wykorzystanego pasma czestotliwosci:
Pasmo 700 MHz jest typowym pasmem ,pokryciowym”, tj. zapewniajagcym duzy zasieg kazdego na-
dajnika, kosztem predkosci przesytu danych. Z tego wzgledu pasmo to byto wykorzystywane przez
naziemna telewizje cyfrowa. 5G oferowane przy wykorzystaniu tego pasma moze stuzy¢ np. ustu-
gom internetu rzeczy - monitorowaniu czujnikdw na rozlegtym obszarze, np. w rolnictwie, a takze
zapewnia ciggtosc pokrycia technologia 5G. Obejmuje zakres 694-790 MHz. W tym pasmie jest
dostepnych 2x30 MHz widma radiowego na potrzeby bezprzewodowych ustug szerokopasmowych
(703-733 MHz i 758-788 MHz).

Pasmo C (zakres 3400-3800 MHz) jest pasmem, w ktérym mozna zapewnic tacznosé na mniejszym
obszarze, ale za to uzyskane parametry (np. predkos$¢ transmisji) beda wielokrotnie lepsze niz dla
sieci 4G. To pasmo moze by¢ nastepca obecnych ustug LTE w miastach czy wzdtuz szlakow komu-
nikacyjnych. Dostepnych jest nawet 400 MHz ciagtego pasma.

Pasmo 26 GHz to niewielkie zasiegi sygnatu (rzedu kilkuset metréw od nadajnika, w zaleznosci
od uksztattowania terenu i przeszkod), natomiast jego wykorzystanie daje najwieksze mozliwosci
w zakresie szybkosci transferu oraz niewielkie opdznienia. Przyktady wykorzystania to zapewnienie
tacznosci w miejscach duzych skupisk ludzi (stadiony, lotniska) czy zaktady przemystowe (tacznosé
i miedzy urzadzeniami). W tym pasmie do wykorzystania jest nawet 3,25 GHz ciggtego zakresu widma :
" (24,25-27,5 GHz). :

Ltaczny zaséb widma radiowego ma znaczenie dla predkosci transmisji - im wigksze bloki w ra-
: mach danego pasma, tym wyzsze mozliwe do uzyskania przeptywnosci. E

Trzy wyzej wskazane pasma okresla sie mianem ,pasm pionierskich” dla 5G. Sa one zharmonizo-

wane na poziomie Unii Europejskiej, co oznacza, ze wszystkie kraje unijne majg obowiazek wyko-

rzystania ich w ten sam sposob oraz udostepnienia ich w tym samym terminie.
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1 Q Wprowadzenie

Obecnie w Unii Europejskiej ustugi 5G
dostepne sa w 25 krajach (poza Litwa i Portu-
galig), w tym w Polsce. Na koniec pazdziernika
w 16 krajach rozdysponowane byty czestotliwo-
Sci z pasma 700 MHz, w 18 z pasma C, a w czte-
rech mozliwe byto korzystanie z pasma 26 GHz.
Pod koniec paZzdziernika 22 kraje przeprowadzity
przynajmniej jedno postepowanie na czestotli-
wosci dla technologii 5G (European Commis-
sion, 2021; wwwi). Na Litwie i w Rumunii zostato
ogtoszone w pazdzierniku. Trzy pozostate, w kto-
rych aukcje sg dopiero planowane, to Belgia,
Estonia i Polska. Nalezy jednak podkreslic¢, ze

ustugi oferowane w Polsce wykorzystujg pasma
inne niz wskazane jako ,pionierskie”, a w dodat-
ku maja do dyspozycji stosunkowo niewielkie za-
soby czestotliwosci. Predkos¢ transmisji danych
zalezy przy tym nie tylko od wybranej technolo-
gii, ale tez sg one proporcjonalne do wielkosci
bloku przeznaczonego na ustuge - tj. im wiecej
czestotliwosci jest wykorzystywanych, tym szyb-
szatgcznosc. Zasoby obecnie przeznaczone na
5G w Polsce sg znacznie mniejsze niz dostepne
w pasmach pionierskich (10-40 MHz w pordéw-
naniu z 320-400 MHz w pasmie C), co skutkuje
stabszymi parametrami sieci.

Polski rynek telekomunikacyjny - najwazniejsze elementy

z punktu widzenia raportu

Struktura polskiego rynku telefonii ko-
moérkowej (czterech duzych operatoréw po-
dzielito sie wtasciwie catym rynkiem) wyréznia

Polske na tle analogicznych rynkéw w innych
krajach.

~ Infografika 1. Rynek telefonii komdérkowej w Polsce

Udziaty w rynku telefonii mobilnej
pod wzgledem liczby uzytkownikéw
(20207r.)

Pozostatych 99 operatoréw
ma 3,8 proc. udziatu w rynku

N

T-Mobile 19
Play 29

Polkomtel 21

Orange 27

30

25

20

15

10

Sredni miesieczny koszt korzystania
z ustug w sieci komoérkowej w EUR
(przy $rednim wykorzystaniu ustug)

O
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE.



Deklarowany przez operatoréw zasieg sieci
w technologii LTE to ok. 97 proc. budynkéw w Pol-
sce (UKE, 2021). Caty czas poprawia sie tez jakos$c
sieci, predkos¢ pobierania danych rosnie nawet
0 30-40 proc. rocznie (www2). Nalezy przy tym
zauwazyc, ze czterej najwieksi operatorzy w Pol-
sce dysponujg wtasng infrastrukturg, przez co
znaczna czesc¢ kraju jest pokryta trzema sieciami
komaorkowymi (w wyniku wspotpracy infrastruktu-
ralnej dwdch operatoréw korzysta z jednej sieci).
W wiekszosci krajow UE jest trzech operatorow
0 znaczacym udziale w rynku, w niektorych bar-
dziej istotng role odgrywaja operatorzy wirtualni
(nieposiadajacy wtasnej infrastruktury).

Jak wspominaliSmy wczesniej, operatorzy
w Polsce uruchomili ustugi reklamowane jako
5G. Trzej (Orange, Play, T-Mobile) wykorzystu-
ja pasmo 2100 MHz, a Plus pasmo 2600 MHz.
Dzieki zastosowaniu réznych technologii i innej
aranzacji pasm, efektywne parametry istotnie

Wprowadzenie 1 1

réznia sie miedzy operatorami (www3). Urucho-
mienie ustugi 5G przy wykorzystaniu zasobow
przeznaczonych lub wspoétdzielonych z sieciami
4G powoduje tez, ze petne mozliwosci nowych
sieci nie sg jeszcze osiggane. Zdecydowanie
wyzsza jakosc¢ bedzie dostepna dla uzytkow-
nikéw dopiero po rozdysponowaniu pasm
czestotliwosci przeznaczonych specjalnie dla
5G. Predkosc¢ pobierania danych w przypadku
trzech operatorow nie przekracza 100 Mbps
(cho¢ nalezy przyznad, ze oferowane predko-
sci sg dwu-, a nawet czterokrotnie wyzsze niz
Srednie predkosci w sieciach 4G tych samych
operatoréw) (www3).

Rynek stacjonarnego dostepu do inter-
netu ma w Polsce zupetnie inng charakterysty-
ke niz sieci mobilnych. Jest znacznie mniej skon-
centrowany. W Polsce dziata wielu aktywnych
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych? -
4000 - obstugujgcych 8,2 mln abonentow.

ponad

~ Infografika 2. Rynek stacjonarnego internetu szerokopasmowego w Polsce

Udziaty w rynku internetu stacjonarnego
pod wzgledem liczby uzytkownikéw
(20207r.)

Pozostali - ponad
4000 operatorow,
40 proc. rynku

Orange 24

UPC 16

Multimedia Polska 6 Vectra7

Netia 7

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych
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Odsetek gospodarstw domowych objetych
zasiegiem poszczegoélnych rodzajéw sieci
(dane operatorow za 2020r.)

Sieci Sieci Sieci
stacjonarne stacjonarne stacjonarne
>100 Mbps >30 Mbps

UKE.

* Wypetniajacych obowiazek raportowania infrastruktury telekomunikacyjnej do UKE (2021).
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Pod wzgledem wykorzystywanych techno-
logii najwiecej podtaczen odbywa sie za pomoca
modemu kablowego (telewizji kablowej), nastep-
nie swiattowodu, a w trzeciej kolejnosci taczy
kablowych miedzianych (xDSL). Dwie pierwsze
technologie dajg mozliwosc¢ bardzo szybkiej
transmisji danych, a dodatkowo liczba taczy
Swiattowodowych stale rosnie, dzieki czemu juz
58,5 proc. abonentéw ma tacze o przepustowo-
Sci powyzej 100 Mbps (UKE, 2021).

Zmiany na polskim rynku telekomunikacyj-
nym oraz liczne inwestycje skutkuja coraz lep-
szymi parametrami w zakresie pokrycia - tj. teo-
retycznej dostepnosci dostepu wysokiej jakosci
do internetu. Zgodnie z deklaracjami operato-
row niemal wszystkie gospodarstwa w Polsce
maja dostep do szybkich sieci mobilnych (LTE),
90,5 proc. do sieci stacjonarnych, a 67,9 proc.
do sieci oferujacych przepustowosc powyzej
100 Mbps.
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Jakosé¢ i dostepnosc¢ uslug
telekomunikacyjnych w Polsce

Jakosc internetu w Polsce wedtug GUS | UKE

Oficjalne dane statystyczne dotyczace
jakosci dostepu do internetu w Polsce nie ob-
razuja faktycznej jakos¢ ustugi, z ktorej korzy-
sta uzytkownik koricowy. Zgromadzone dane
pochodzg z kilku zrédet.

Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego
az 99,1 proc. gospodarstw domowych posia-
dajacych w Polsce dostep do internetu korzy-
stato z taczy szerokopasmowych (89,6 proc.

wszystkich gospodarstw domowych) (GUS,
2021). Definicja tacza szerokopasmowego wyko-
rzystywana przez GUS dotyczy jednak technolo-
gii tacza, a nie faktycznie dostepnej predkosci
przesytu danych. W zwigzku z tym dostep szero-
kopasmowy moze oznaczac zaréwno tacze swia-
ttowodowe (o predkosci nawet ponad 1 Gbps),
jak i mobilny dostep 3G (faktyczna predkosc rze-
du kilku czy kilkunastu Mbps).

~ Infografika 3. Odsetek gospodarstw domowych w zaleznosci od rodzaju dostepu do internetu

w Polsce wg danych GUS (2020 .)

T

e

Dostep do internetu Szerokopasmowy

dostep do internetu

Zrédto: obliczenia wtasne PIE na podstawie danych GUS.

Z kolei Urzad Komunikacji Elektronicznej
podaje, ze na koniec 2020 r. 75,9 proc. loka-
li mieszkalnych w Polsce miato dostep do
internetu stacjonarnego o przepustowosci
co najmniej 30 Mbps. Jednoczesnie 9,5 proc.
gospodarstw domowych nie miato w ogdle
dostepu do internetu stacjonarnego - jedyna

Szerokopasmowy
stacjonarny
dostep do internetu

N

Szerokopasmowy
stacjonarny i mobilny
dostep do internetu

Szerokopasmowy
mobilny
dostep do internetu

mozliwoscig potaczenia sie z siecig byt dla
nich internet mobilny. Sama dostepnosc¢ ustu-
gi szerokopasmowej nie oznacza jeszcze, ze
abonent z niej skorzysta. W Polsce na koniec
2020 r. jedynie 41,9 proc. gospodarstw domo-
wych korzystato z ustug dostepu stacjonarne-
g0, pozwalajgcego osiggnac wiekszg predkosc¢



pobierania danych niz 30 Mbps. 15,4 proc.
wszystkich ustug stacjonarnych charaktery-
zowato sie natomiast bardzo niskimi pred-
kosciami pobierania, ponizej 10 Mbps. Dane

1 i Jakosc i dostepnosc ustug telekomunikacyjnych w Polsce

Urzedu Komunikacji Elektronicznej pochodza
z prowadzonej co roku inwentaryzacji infra-
struktury telekomunikacyjnej (wszystkie dane
za: UKE, 2021).

N Infografika 4. Podziat tgczy szerokopasmowych w Polsce wg danych UKE

[ 4 [
>=100Mbps 4,42 mln
>=30 Mbps<100 Mbps 1,56 mln
>=10 Mbps<30 Mbps 0,87 mln
L 4
>=2 Mbps<10 Mbps ‘ 1,47 mln
<2 Mbps 0,071 mln

Uwaga: jedna postac¢ odpowiada 1 mln uzytkownikéw.

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE.

Zgodnie z danymi UKE 96,8 proc. polskich
gospodarstw domowych posiada dostep do
internetu w technologii LTE - w teorii réwniez
gwarantujacego dobra jakos¢ potaczenia. Jed-
noczesnie w Polsce jest jedynie 15 miejsco-
wosci zamieszkanych, w ktérych w ogéle nie
ma zasiegu internetu w technologii LTE oraz
tylko 9 miejscowosci, ktore sa catkowicie po-
zbawione dostepu do internetu w jakiejkolwiek

technologii (poza dostepem satelitarnym).
W teorii wiec praktycznie kazdy mieszkaniec
Polski powinien miec¢ dostep do sieci o odpo-
wiednio wysokiej jakosci, badz to dzieki taczom
stacjonarnym badz mobilnemu LTE.

Zadne z powyzszych zrédet nie zawiera
jednak realnych danych o faktycznej pred-
kosci transmisji danych, z jakiej korzystaja
abonenci. Rozbieznosci miedzy deklaracjami
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operatorow, a faktycznymi parametrami osiaga-
nymi przez uzytkownikow sg przede wszystkim
widoczne w sieciach mobilnych, gdzie ostatecz-
na jakosc¢ jest zalezna zaréwno od warunkow
fizycznych (atmosferycznych), jak i liczby uzyt-
kownikow jednoczesnie korzystajacych z sieci
w danym miejscu (danej komorce). Takie rozni-
ce wystepuja i beda wystepowaty w kazdej sie-
ci. Przyczyng moze by¢ uzywany sprzet (modem,
router, rodzaj kabla), technologie (np. rodzaj sie-
ci mobilnej, konfiguracja anten i wi-fi) czy wa-
runki fizyczne (umiejscowienie routera w miesz-
kaniu czy przeszkody miedzy stacjg bazowa
a modemem w lokalu uzytkownika. Szczegdlnie

Metodyka badania

istotny jest rodzaj routera i konfiguracja sieci
wi-fl - tg metoda taczy sie wiekszosc¢ uzytkow-
nikéw, a dane zaprezentowane w niniejszym ra-
porcie (w czesci analizy dotyczacej powiatdw)
pochodzg z testoéw na urzadzeniach podtgczo-
nych do sieci wi-fi. Czynniki te sg czesto poza
kontrola dostawcy ustugi dostepu do internetu.

Swiadomi tych czynnikéw w niniejszym
raporcie analizujemy faktyczne parametry
sieci, jakie odczuwa uzytkownik. To od nich,
a nie od teoretycznej jakosci tacza, zalezy
mozliwos¢ efektywnego korzystania z zaso-
béw internetu, a w ostatnim czasie réwniez
mozliwos¢ pracy lub edukaciji.

Na potrzeby raportu przyjelismy, ze mi-
nimalne parametry tacza powinny wynosic¢ 10
Mbps ,w dot” oraz 3 Mbps ,w goére”?3. Przy takich
parametrach powinno by¢ mozliwe prowadzenie
rozmowy wideo lub ogladanie filmu w streamin-
gu (HD, dla wyzszych rozdzielczosci potrzebne
jest szybsze tacze) - cho¢ oczywiscie im wiecej
uzytkownikow korzysta z tgcza w tym samym
czasie, tym lepsze powinno ono miec¢ parame-
try. Innym waznym parametrem jest opéznie-
nie sygnatu, czyli czas, jaki jest potrzebny, zeby
dane dotarty od uzytkownika do serwera i z po-
wrotem. Jest to szczegodlnie wazne dla osoéb
grajacych w gry komputerowe (gdzie opdznienie
nie powinno przekracza¢ 50 ms) jednak nawet
podczas zwyktej rozmowy czy potgczenia wideo
opodznienia moga dawac nieprzyjemny efekt i ne-
gatywnie wptywac na odczuwalng jakosc.

Wszystkie dane wykorzystywane w ni-
niejszym raporcie pochodzg z testow predko-
sci tgcza wykonywanych przez uzytkownikow
za pomoca narzedzia dostepnego na stronach
https://www.speedtest.pl badz w aplikacji mo-
bilnej. Zatem dane te odzwierciedlaja rzeczywi-
sta predkosc przesytu danych dostepng w da-
nym momencie dla uzytkownika robigcego test.
Wyniki nie pochodzg z prob reprezentatywnych,
nie moga byc¢ wiec interpretowane jako rze-
czywisty wynik dla catej populacji internautéw.
Wynik testu zalezy od wielu czynnikow, w tym
uzytego sprzetu i jego konfiguracji, odlegtosci
od routera itp. W zwigzku z tym nie moze byc in-
terpretowany jako ocena jakosci ustugi dostar-
czanej przez dostawce ani do weryfikowania
uzyskanych parametréow z warunkami z umowy
0 Swiadczenie ustugi dostepu o internetu.

2 Analizy prowadzone na zlecenie Komisji Europejskiej wskazuja tez na prog 10 Mbps ,w dot” jako minimalny
niezbedny dla korzystania z podstawowych ustug cyfrowych i rekomendowany dla ewentualnego wprowadzenia
ustugi powszechnej (European Commission, 2016). Microsoft rekomenduje symetryczne tacze 4 Mbps dla rozmoéw
wideo w wiekszym gronie (www4). Do ogladania filméw teoretycznie wystarczy ok. 5 Mbps na taczu ,w dot”, ale tez
przy zatozeniu, ze z sieci nie korzystaja w tym czasie inne urzadzenia (wwws5).

3 Predkos¢ tacza ,w dot” (download) oznacza predkosc pobierania danych przez uzytkownika; predkosc tacza

LW gére” (upload) oznacza predkos$¢ wysytania danych.



Opisywane dane, o ile nie jest zaznaczo-
ne inaczej, dotycza potaczen przez router wi-fi
w lokalu uzytkownika koricowego (dalej: ,inter-
net domowy”). Dzielimy je w niniejszym badaniu
na dwie grupy: tacza stacjonarne, tj. kablowe,
wykorzystujace kabel miedziany, koncentrycz-
ny, swiattowdd lub kombinacje tych technologii
lub tez radiolinie (dalej: tacze stacjonarne”) oraz
tacza rowniez oferowane w statej lokalizacji, ale
wykorzystujace technologie mobilne (tzw. fixed
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wireless lub mobile broadband), np. LTE czy 5G
(dalej: ,tacze bezprzewodowe”). W dalszej cze-
Sciraportu opisujemy rowniez dane pochodzace
z sieci ruchomych, pozyskane z testéw prowa-
dzonych w aplikacji mobilnej (przede wszystkim
na smartfonach) przez uzytkownikéw niekorzy-
stajacych z wi-fi (dalej: ,tacza mobilne”).

Dane wykorzystywane w raporcie dotycza
lat 2019-2020 (rozbicie kwartalne) oraz prezen-
towane sa na poziomie powiatow.

Analiza realnych predkosci tgczy internetowych w Polsce

Srednia predkosé internetu domowego
w Polsce pod koniec 2020 r. wynosita 62 Mbps
(download) oraz 26,2 Mbps (upload), a wiec
znacznie wiecej niz wskazane powyzej pred-
kosci wymagane dla uzytecznego korzystania
zinternetu. Za takim srednim wskaznikiem kry-
ja sie jednak znaczne rozbieznosci regionalne
oraz zréznicowanie wynikajgce z zastosowanej
technologii.

Najszybszy dostep do internetu oferu-
ja tacza stacjonarne, a najwieksze predkosci
odnotowano w powiatach wojewédztwa wiel-
kopolskiego. W Poznaniu $rednia predkosc po-
bierania w ostatnim kwartale 2020 r. wyniosta
114 Mbps (wysytania 81,45 Mbps), a w czterech
powiatach powyzej 100 Mbps ($redzki, gostynski,
gnieznienski, poznariski). W zadnym innym woje-
waodztwie nie byto powiatu ze srednig predkosci
pobierania danych powyzej 100 Mbps. Z kolei na
koricu tego zestawienia wsréd miast powiato-
wych znajduje sie Tarnobrzeg i Zamos¢ (pred-
kosci Srednie ponizej 50 Mbps), a z powiatéw
ziemskich - lipski (w woj. mazowieckim) ze sred-
nig predkoscia pobierania na poziomie 9 Mbps,
a wysytania 2,99 Mbps.

Jesli chodzi o tacza bezprzewodowe to naj-
wyzszg predkos¢ w ostatnim kwartale 2020 r.

zanotowano w Olsztynie (30,5 Mbps) oraz po-
wiecie hajnowskim (28,4 Mbps, wojewddztwo
podlaskie), a najnizsza w Chetmie (10,4 Mbps)
oraz w powiecie grajewskim (8,3 Mbps, woje-
woédztwo podlaskie). tacza bezprzewodowe
maja tez znacznie gorsze parametry przesytu da-
nych ,w gore” (uplink), jednak w zadnym powiecie
Srednia predkosc nie byta nizsza niz wskazany
powyzej prog 3 Mbps.

Predkosc¢ pobierania danych mozliwa do
osiagniecia przez tacza stacjonarne jest po-
zytywnie skorelowana z predkoscia taczy mo-
bilnych. Zaleznos¢ miedzy tymi parametrami
przedstawiliSmy na wykresie 1.

Oprocz analizy srednich predkosci war-
to tez przyjrzec¢ sie rozktadowi testow - w wie-
lu powiatach wystepujg znaczace dyspropor-
cje w parametrach sieci, wynikajace chociazby
Z nierownego objecia danego terenu inwesty-
cjami w nowoczesne sieci. W catej Polsce po-
nad 30 proc. testow wskazywato na predkosci
pobierania danych nizsze niz przyjety przez nas
préog 10 Mbps. W catym analizowanym okresie
(lata 2019-2020) odsetek takich testéw spa-
dat, rost natomiast udziat testow wskazujacych
na najwyzsze predkosci, szczegdlnie powyzej
100 Mbps (wykres 2).
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~ Wykres 1. Poréwnanie predkosci pobierania danych na tgczach stacjonarnych i bezprzewodowych
w poszczegolnych powiatach w IV kwartale 2020 r. (w Mbps)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE i Speedtest.pl.

N~ Wykres 2.  Odsetek testéw w zaleznosci od predkosci pobierania danych (tgcza stacjonarne

i bezprzewodowe)
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T kw. 1T kw. IIT kw. IV kw. T kw. 1T kw. TIT kw. IV kw.
2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020
— Odsetek testow <10 Mbps — Odsetek testow >30 Mbps Odsetek testow pomiedzy 10 a 30 Mbps

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE i Speedtest.pl.
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Parametry sieci w czasie pandemii

W catej Polsce w II kwartale 2020 r. miesz-
karicy 201 powiatéw (na 380 wszystkich, tacz-
nie z miastami na prawach powiatu) byli zagro-
zeni jakas forma wykluczenia cyfrowego ze
wzgledu na niedostateczna predkosc pobierania
lub wysytania danych. Z tego w 184 powiatach
(48,4 proc. wszystkich) przynajmniej potowa wy-
konywanych testéw na taczach stacjonarnych lub
bezprzewodowych pokazywata niedostateczng
predkosc¢ pobierania danych. W tych powiatach
mieszkato 15,3 mln 0sob - a wiec ponad 40 proc.

N Tabela 1.
w II kwartale 2020 .

Czy zagrozenie wykluczeniem

Czy zagrozenie wykluczeniem
wystepuje na taczu
stacjonarnym?

catej ludnosci Polski. W 17 powiatach, zamieszka-
tych przez 1 mln 0sdb, zagrozenie wykluczeniem
wystepowato jednoczesnie na taczach od opera-
torow taczy stacjonarnych i bezprzewodowych.
W najgorszej sytuacji byty cztery powiaty - ko-
zienicki, ostrotecki (wojewddztwo mazowieckie),
sejneriski (podlaskie) i janowski (lubelskie), w kto-
rych zagrozenie wykluczeniem obejmowato za-
rowno tacza stacjonarne, jak i mobilne, zaréwno
w zakresie transmisji ,w gore” jak i ,w dot”. W po-
wiatach tych w 2020 r. mieszkato 212,9 tys. 0sob.

Liczba powiatéw, w ktérych wystgpito zagrozenie wykluczeniem cyfrowym

wystepuje na taczu
bezprzewodowym?

Liczba Suma
powiatow narastajgco
3 3

- O SRS S 157 I
; 177 I
. O SRS S 179 I
S 186
“ 4201

zujgcych na predkos¢ transmisji ponizej ustalonych progéw - 10 Mbps dla taczy ,w dot” i 3 Mbps dla taczy ,w gore”.

Przyjelismy rowniez, ze zagrozenie wykluczeniem jest stopniowalne, tj. tagcznosc¢ ,w dot” jest wazniejsza niz ,w gore”
oraz ze zagrozenie dotykajace uzytkownikow taczy stacjonarnych swiadczy o wiekszych zapdznieniach w rozwoju
infrastruktury niz zagrozenie wykluczeniem na tgczach bezprzewodowych.

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.
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Na mapie 1 prezentujemy poziom zagro- | taczach bezprzewodowych) do najbardziej
zenia wykluczeniem we wszystkich powia- dotkliwego (wykluczenie zaréwno ,w gore”,
tach w kraju, od najmniej dotkliwego (zagro- | jak i ,w doét”, na taczach stacjonarnych
zenie wykluczeniem w kierunku ,w goére” na i bezprzewodowych).

N~ Mapa 1. Zagrozenie wykluczeniem z dostepu do internetu w Polsce w okresie pandemii
w IT kwartale 2020 .

Poziom zagrozenia wykluczeniem B |

o 5 10 15

Uwaga: intensywnosc koloru oznacza stopieri zagrozenia wykluczeniem, od 0 (odpowiednia predkosc taczy "w dot"
i"w gore") do 15 (niewystarczajaca predkosc taczy w obu kierunkach, w obu rozpatrywanych technologiach).

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE i Speedtest.pl.
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jedna forma zagrozenia) az 11 z 14 powiatow,
w mazowieckim 31 z 42. Najlepsza pod tym
wzgledem sytuacja jest w wojewodztwie slaskim

Jakakolwiek forma zagrozenia wyklucze-
niem dotkneta 201 powiatdw, z czego najwiece;j
na Mazowszu (31), w Wielkopolsce (18) i na Pod-
karpaciu (16). W wojewddztwie swietokrzyskim (5z36)iopolskim (2 z 12).
zagrozonych wykluczeniem jest (przynajmniej

N Tabela 2. Zagrozenie wykluczeniem w dostepie do internetu w powiatach (przynajmniej jedna

forma) w podziale na wojewddztwa

Wyszczegdlnienie

opolskie

zagrozone wykluczeniem - tgcza

i bezprzewodowe

Wyszczegdlnienie

podlaskie
pomorskie

Zagrozone wykluczeniem - tagcza

: bezprzewodowe

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE i Speedtest.pl.
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Nieco inaczej wygladata sytuacja pod
wzgledem dostepu do internetu mobilnego,
testowanego na urzadzeniach mobilnych (bez
posrednictwa sieci wi-fi). Tu 167 powiatéw byto
zagrozonych przynajmniej jedna forma wyklu-
Czenia, z czego w 94 oznaczato to zaréwno pred-
kos¢ pobierania, jak i wysytania danych ponizej
przyjetego progu efektywnosci komunikacji.
Jest to odpowiednio 44 proc. i 25 proc. wszyst-
kich powiatéw. Oznacza to, ze niedostateczna
predkos¢ internetu mobilnego wystepowata
na terenach zamieszkanych przez 13,4 mln
os6b, choé nalezy jednoczes$nie podkreslié,

Pod koniec ubiegtego roku (wg danych
za ostatni kwartat 2020 r.) sytuacja pod
wzgledem dostepu do internetu w Polsce
ulegta poprawie - liczba powiatéw dotknie-
tych jakakolwiek forma zagrozenia wyklucze-
niem zmalata o 36 (z 53 proc. wszystkich po-
wiatéw do 43 proc.), tych z niedostateczna
predkoscig pobierania o 29 (do 155). Tylko dwa
powiaty byty zagrozone we wszystkich czte-
rech analizowanych wymiarach - sejnernski,
ktory byt w takiej sytuacji rowniez w IT kwar-
tale 2020 r. oraz opolski. Zmiana sytuacji
W poszczegdlnych powiatach moze miecd réz-
ne zrédta - w przypadku powiatu opolskie-
go, do zagrozenia wykluczeniem w sieciach
stacjonarnych doszto zagrozenie ze wzgledu
na tacza bezprzewodowe (fixed wireless). Z ko-
lei w powiecie janowskim, gdzie nastapita

ze w wielu tych obszarach uzytkownicy mogli
bez problemu korzystac z tgczy stacjonarnych
w swoich miejscach zamieszkania.

Zagrozenie wykluczeniem wynikajgce z ni-
skiej jakosci sieci mobilnej jest skoncentrowane
na Mazowszu i w wojewddztwach wschodnich.
W swietokrzyskim 11 z 14 powiatdw ma niewy-
starczajaca predkosc potgczenia, w lubelskim
16 7 24, w mazowieckim 26 z 42, a warminsko-
-mazurskim 13 z 21. Z kolei najlepsza sytuacja,
podobnie jak to miato miejsce w przypadku t3-
czy stacjonarnych, wystepuje w wojewodztwie
opolskim i slaskim.

Korelacja miedzy odsetkiem testow ponizej progu dla tgczy stacjonarnych

i mobilnych jest stosunkowo wysoka (powyzej 0,5), co oznacza, ze dobrej
jakosci dostep mobilny jedynie w niewielkim stopniu moze zrekompensowac
brak dostepu stacjonarnego. Nalezy tez zauwazyc, ze z czterech powiatow
najmocniej zagrozonych wykluczeniem pod wzgledem dostepu do internetu
stacjonarnego, w trzech (ostroteckim, sejneriskim i janowskim) wystepowato
tez zagrozenie ze wzgledu na niskiej jakosci dostep do internetu mobilnego.

wyrazna poprawa jakosci dostepu do sieci,
prawdopodobnie swojg role odegraty inwesty-
cje z POPC (réznica nastapita gtéwnie w para-
metrach taczy stacjonarnych).

Poprawita sie rowniez jakosc¢ potaczen
w sieciach mobilnych. Liczba powiatéw zagro-
zona jakimkolwiek wykluczeniem zmniejszyta
sie do 167, czyli z 44 proc. do 34 proc.), a liczba
mieszkancow takich powiatéw w ostatnim kwar-
tale 2020 r. wynosita 9,8 mln 0séb (w poréwnaniu
z 13,4 w II kwartale).

Na koniec tej czesci analizy warto podac,
gdzie w Polsce zagrozenie wykluczeniem na
taczu ,w dot” byto najpetniejsze. Jako takie
kryterium przyjelismy przynajmniej 50 proc.
testow predkosci pobierania danych ponizej
10 Mbps we wszystkich rodzajach taczy (wi-fi
na tgczach stacjonarnych i bezprzewodowych



oraz predkosc¢ na urzadzeniach mobilnych
poza wi-fi) - czyli predkosci umozliwiajacej
swobodne korzystanie z podstawowych ustug
internetowych. W IT kwartale 2020 r. taka sy-
tuacja miata miejsce w 15 powiatach, za-
mieszkatych przez 883 tys. oséb. Pod koniec

i ) / ) Jakosc i dostepnosc ustug telekomunikacyjnych w Polsce

roku (w ostatnim kwartale) zostaty tylko 4 ta-
kie powiaty, zamieszkate przez ok. 185 tys.
0sb6b - ostrotecki (mazowieckie), sejneriski
(podlaskie), ztotoryjski (dolnoslaskie) i olecki
(warmirisko-mazurskie).

Zmiany jakosci internetu w czasie

Jak wspominalismy wyzej, jakos¢ do-
stepu do internetu w Polsce systematycznie
poprawia sie. W analizowanym okresie - od
poczatku 2019 r. do korica 2020 r. - Srednia
predkos¢ (uwzgledniajgca wszystkie te-
sty wykonywane w Polsce) wzrosta o ponad
50 proc., z 40,8 Mbps do 62 Mbps dla internetu

domowego oraz o 40 proc. (z 20,7 Mbps do
29 Mbps) dla potaczen mobilnych. Z kolei
Srednia predkosc¢ na poziomie powiatow wzro-
sta 0 97 proc. tych jednostek w przypadku taczy
stacjonarnych oraz 74,7 proc. w przypadku tg-
czy bezprzewodowych i 93,7 proc. dla testéw na
urzadzeniach mobilnych.

N~ Wykres 3. Zmiany predkosci pobierania danych (download, DL) i wysytania danych (upload, UL)
w latach 2019 i 2020 w zaleznosci od technologii (w Mbps)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych UKE i Speedtest.pl.
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N~ Mapa 2. Substytucja taczy stacjonarnych tgczami bezprzewodowymi w II kwartale 2020 r.

Odsetek testéw na tgczach bezprzewodowych B |

11,24 90,93

Uwaga: intensywnosc¢ koloru oznacza odsetek testow predkosci tacza wykonanych na taczach bezprzewodowych,
wsrdéd wszystkich testow internetu domowego.

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych UKE i Speedtest.pl.

Biorac pod uwage zbiorcze dane nie wida¢ | tacza stacjonarne i bezprzewodowe (tj. w po-
istotnego wptywu pandemii i wynikajgcych z niej dziale narézne technologie dostarczenia sygna-
zmian sposobdw i miejsc korzystania z interne- tu do mieszkania uzytkownika) réznice staja sie
tu na jakosc potaczen. Jednak przy rozbiciu na istotne. W przypadku taczy bezprzewodowych



predkos¢ pobierania zmniejszyta sie az
w 241 powiatach (63 proc. wszystkich), w przy-
padku taczy stacjonarnych - jedynie w 89
(23 proc.) (bralismy pod uwage $rednia pred-
kosc¢ pobierania w IT kwartale 2020 r. w porow-
naniu z IV kwartatem 2019 r.).

Rdéznica miedzy taczami stacjonarnymi a bez-
przewodowymi jest istotna, gdyz w wielu regio-
nach Polski, ze wzgledu na niedostatki infrastruk-
tury kablowej, abonenci decydujg sie znacznie
czesciej wtasnie na state tgcza bezprzewodowe
(fixed wireless) (mapa 2). Nie ma oczywiscie regionu
ani powiatu, ktéry bytby catkowicie pozbawiony
taczy stacjonarnych. Sg one jednak roznej jakosci
i w wielu przypadkach bardziej optaca sie wybor
dostawcy bezprzewodowego, mimo teoretycznie
wiekszej zawodnosci i zmiennosci parametrow
takiego rozwigzania. Trwajgce inwestycje w infra-
strukture - np. z Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa - ograniczaja to zjawisko.

Wnioskujac na podstawie odsetka wy-
konywanych testow w sieciach stacjonarnych

Sieci mobilne i jakosc¢ sygnatu

i ) i Jakosc i dostepnosc ustug telekomunikacyjnych w Polsce

i bezprzewodowych, w 132 powiatach w Polsce
(35 proc. wszystkich) ma miejsce istotna substy-
tucja taczami bezprzewodowymi. W tych powia-
tach w II kwartale 2020 r. ponad 50 proc. testéw
wykonywanych byto na tgczach typu fixed wireless,
podczas gdy srednia dla catej Polski wynosita
38,4 proc. Najwiekszy odsetek tego typu testow
miat miejsce w powiecie ostroteckim (90,93 proc.).
Sposrod miast na prawach powiatu najwiekszy od-
setek testow na taczach bezprzewodowych miat
miejsce w Ptocku (45,79 proc.) (mapa 2).
Internauci z powiatéw, w ktérych w naj-
wigekszym stopniu korzystano z tagczy bez-
przewodowych, byli najbardziej narazeni na
utrudnienia w czasie pandemii. t3cza tego
typu oferuja nizsze parametry niz swiattowody
lub wysokiej jakosci tgcza kablowe. Transmisja
jest tez mniej stabilna i bardziej zalezna od jed-
noczesnej liczby uzytkownikéw - stad spadki pa-
rametrow w przypadku uzytkownikéw korzysta-
jacych z taczy mobilnych w okresie najwiekszych
ograniczen zwigzanych z lockdownem.

Warto rowniez przyjrzec¢ sie jakosci trans-
misji oferowanej przez sieci mobilne na urzadze-
niach mobilnych, tj. jakosci ,w terenie”. Z jednej
strony wyniki testow wskazujg, ze faktyczna ja-
kos¢ na urzadzeniach mobilnych jest wyzsza niz
w przypadku taczy bezprzewodowych (tj. taczy
typu fixed wireless). Lepsze parametry pod wzgle-
dem transmisji ,w dot” sa odczuwane w 366 po-
wiatach, w tym we wszystkich miastach na pra-
wach powiatu. W 42 powiatach predkosc taczy
mobilnych byta tez wyzsza niz stacjonarnych,
a w 40 wyzsza zaréowno od tgczy bezprzewodo-
wych, jak i stacjonarnych.

Z drugiej strony przywotane wyzej wyniki te-
stow dotycza jednak tylko pewnego wycinka ob-
szaru Polski, gdy tymczasem pokrycie catego kra-
ju wysokiej jakosci zasiegiem sieci komorkowych

moze byc¢ traktowane jako istotny cel rozwojowy.
Faktyczny poziom realizacji tego celu mozna ba-
dac¢ za pomoca danych o sile sygnatu ze stacji
bazowych, odbieranego na urzadzeniu mobil-
nym. W odrdznieniu od analizowanych wyzej da-
nych, pochodzacych od uzytkownikow, ktorzy
uruchamiali na swoich urzadzeniach testy tacza,
dane o jakosci sygnatu zbierane sa przez urza-
dzenia z aktywna aplikacja, ale bez koniecznosci
podejmowania dodatkowych dziatan przez uzyt-
kownika. Dostepne dane nie obejmujg tez catego
kraju - w wielu miejscach mniej uczeszczanych
przez uzytkownikéw (np. lasy czy tereny wytaczo-
ne z publicznego dostepu) dane nie byty zbierane
lub byto ich zbyt mato, by przedstawic¢ wiarygod-
ne wyniki. Dane dostepne dla sieci 4G/5G doty-
Cza zatem ok. 67,7 proc. powierzchni Polski.
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Na 17,8 proc. obszaru, dla ktérego do- niewiele jednak moéwiag o terytorialnym zréznico-
stepne s3 odpowiednie dane, jakosS¢ sygnatu | waniu jakosci sieci. Jako$¢ sygnatu zostata wiec
moze powodowac problemy z dostepnoscia | zilustrowana mapami wybranych powiatéw ze
podstawowych ustugs. Zbiorcze parametry wskazaniem jakosci sieci na ich terenie.

N Mapa 3. Warszawa i okoliczne powiaty

® ponizej-125 dBm -125 do -115 dBm -115do -105dBm @ -105do-95dBm  ® powyzej-95 dBm

Na mapie wyraznie odcina sie obszar Warszawy, w catosci pokryty zielonym kolorem oznaczajgcym
najwyzsza jakosc sygnatu. Powiaty dookota maja znacznie nizsza jakosc sygnatu (kolor pomaran-
czowy lub czerwony), w niektérych miejscach oznaczono zbyt staby sygnat dla efektywnego ko-
rzystania z nowoczesnych ustug. Wyniki przedstawione na mapie znajdujg odzwierciedlenie w rze-
czywistosci - srednia predkosc internetu mobilnego zmierzona w 2020 r. w Warszawie wyniosta
33,78 Mbps, w powiecie warszawskim zachodnim 27,61; legionowskim 22,74, wotomiriskim 22,09,
minskim 21,74, otwockim 22,72, piaseczyriskim 24,9 i pruszkowskim 31,01.

4 Graniczna wartoscia jakosci sygnatu jest -110 dBm. Wartosc ta jest wskazywana w niektérych kontekstach jako
graniczna, np. przy okreslaniu obowiazkow pokryciowych - za CEPT (2015).
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N Mapa 4. todzipowiat zgierski
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® ponizej -125 dBm -125 do -115 dBm -115do -105dBm  © -105do-95dBm @ powyzej-95 dBm

Jakosc sygnatu w todzi i okolicach ma podobny rozktad. Sgsiadujgcy z todzig powiat zgierski jest
o tyle interesujacy, ze na jego terenie krzyzuja sie autostrady A1 i A2. Na mapie widac, ze w oko-
licach ich przeciecia oraz wzdtuz tych dwdch tras jako$¢ sygnatu jest dobra (w wiekszosci kolor
zielony), natomiast na obszarach oddalonych od autostrad sygnat jest znacznie stabszy (z6tty,
pomarariczowy i miejscami czerwony). W £odzi Srednia predkosc transferu wyniosta 36,14 Mbps,
a w powiecie zgierskim 21,89 Mbps.
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N Mapa 5. Powiat sejnenski

® ponizej-125 dBm -125 do -115 dBm -115do -105dBm @ -105do-95dBm @ powyzej-95 dBm

Odmienng sytuacje mozna zaobserwowac w powiatach oddalonych od duzych osrodkow miej-
skich, o niskiej gestosci zaludnienia. Przede wszystkim na znacznym obszarze takich powiatow
brakuje danych o sygnale - z powodu niewielkiej liczby przebywajgcych tam osob. Na terenie po-
wiatu sejnenskiego sa to w szczegolnosci tereny Puszczy Augustowskiej oraz Wigierskiego Parku
: Narodowego. Drugg cecha rzucajaca sie w oczy jest duza liczba obszarow z sygnatem stabej jako-
sci, oznaczonym kolorem zéttym, pomarariczowym i czerwonym. W powiecie sejneriskim srednia
predkosc¢ przesytu danych w sieciach mobilnych wyniosta 13,53 Mbps, przy czym ponad dwie trze-
cie testow dawato wynik ponizej 10 Mbps.
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~ Mapa 6. Powiat kotobrzeski

® ponizej-125 dBm -125 do -115 dBm -115do -105dBm @ -105do-95dBm  ® powyzej-95 dBm

Sytuacja w powiecie kotobrzeskim wyglada nieco inaczej. To obszar znacznie bardziej turystyczny
niz okolice Sejn, stad tez szesciokrotnie wieksza liczba testdw, ale i znacznie lepsze wyniki sity
sygnatu i jakosci sieci. Srednia predko$¢é pobierania danych w tym powiecie wyniosta w 2020 .
25,02 Mbps.
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Poprawa jakosSci dostepu
do internetu w Polsce —
rekomendowane narzedzia

regulacyjne

Obowigzki pokryciowe i inwestycyjne w Polsce

Czestotliwosci radiowe sg zarazem do-
brem publicznym i dobrem rzadkim. W momen-
cie ich rozdysponowania parfistwowy regulator
ma mozliwos¢ wykorzystania mechanizmoéw
rynkowych z realizacjg celdw publicznych.
W przypadku czestotliwosci radiowych, zgod-
nie z powszechnie przyjetym w ostatnich la-
tach podejsciem, zaktada sie przeprowadze-
nie aukcji, ktorej uczestnicy majg mozliwosc¢
wyceny wartosci, jaka stanowi dla nich widmo
radiowe. Z kolei potencjalne cele regulatora to
chociazby zwiekszenie pokrycia i dostepno-
sci okreslonych ustug, wsparcie dla innowacji
czy poprawa warunkéw konkurencji na rynku
(BEREC, 2018). Z punktu widzenia intereséw
Skarbu Paristwa istotne moga tez by¢ wptywy
budzetowe uzyskane w procesie rozdyspono-
wania czestotliwosci.

Mozliwosc¢ natozenia obowigzkow pokry-
ciowych jest przewidziana w polskim prawie,
a mechanizm ten byt juz wykorzystany podczas
prowadzonej w 2015 r. aukcji czestotliwosci z za-
kresu pasma 800 MHz. W éwczesnej dokumen-
tacji (UKE, 2014) przewidziano dla kazdego blo-
ku czestotliwosci liste gmin oraz liste punktow
w tychze gminach, ktére operator musiat objac
zasiegiem sieci, wykorzystujgcej oferowane

5 Definicja przyjeta na potrzeby niniejszego opracowania.

czestotliwosci. Obowigzek byt uznawany za
spetniony, jesli wskazane punkty, okreslone za
pomocag wspotrzednych geograficznych, znaj-
dowaty sie nie dalej niz 7 km od stacji bazowej).
Operatorzy sktadajac oferte w postepowaniu
aukcyjnym deklarowali, ze spetnig wskazane
obowiazki, jednak pozniej nie nastapita zadna
formalna weryfikacja czy rzeczywiscie zostaty
one zrealizowane.

Podobnym rodzajem zobowigzania do wy-
petnienia obowiazkdw pokryciowych sa obo-
wigzki inwestycyjne. Oznaczajg one koniecz-
nosc¢ budowy okreslonej infrastruktury lub
wydania okreslonej ilosci srodkéw na inwesty-
cje - np. konkretnej liczby stacji bazowychs®. Tego
typu propozycja znalazta sie w konsultowanej
w 2020 r. w Polsce dokumentacji aukcji na zaso-
by z pasma C (UKE, 2019).

Obowiagzki pokryciowe czy inwestycyjne
nie sg oczywiscie jedynym rodzajem obowigz-
kow, ktore moga byc¢ natozone na operatorow.
Inne podejscia, wykorzystywane w Europie i do-
puszczalne lub rozwazane do dopuszczenia
w Polsce to:

- wspoétuzytkowanie czestotliwosci - kil-
ku operatoréw ma mozliwos¢ korzysta-
nia z tej samej czestotliwosci. Operator



posiadajacy rezerwacje ogolnokrajowa ma
obowigzek umozliwienia Swiadczenia ustug
z wykorzystaniem swoich zasobdw na ob-
szarach, na ktérych sam z nich aktywnie
nie korzysta;

- roaming krajowy - operator umozliwia lo-
gowanie sie do swojej sieci klientom inne-
go operatora, podobnie jak to ma miejsce
w roamingu miedzynarodowym;

8 Q Poprawa jakosci dostepu do internetu w Polsce - rekomendowane narzedzia regulacyjne

- dynamiczne wspétdzielenie pasma -
operatorzy oferujag ustugi wykorzystujac
rozne czestotliwosci oraz baze danych
o ich lokalnej zajetosci, np. ustugi teleko-
munikacyjne moga byc¢ oferowane na cze-
stotliwosciach przeznaczonych do rozsyta-
nia sygnatu telewizyjnego, jesli te na danym
obszarze akurat nie sg zajete.

Obowigzki pokryciowe i inwestycyjne w wybranych krajach

Kraje, ktére dotychczas rozdysponowaty
pasmo 700 MHz oraz inne pasma dla sieci 5G,
stosowaty r6zne modele i narzedzia dla reali-
zacji celéw publicznych.

W Wielkiej Brytanii postepowanie zakori-
czyto sie w 2021 r. i byto najblizsze modelowi
konkurencyjnemu - na aukcji sprzedano 6 blo-
kow po 5 MHz z pasma 700 MHz oraz czestotli-
wosci z zakresu 3,6-3,8 GHz. Trzech operatoréow
kupito po 2x10 MHz pasma, a na zwyciezcow nie
zostaty natozone zadne obowigzki pokryciowe.
W toku konsultacji Ofcom (brytyjski regulator te-
lekomunikacyjny) uznat, ze lepsze efekty zostana
osiagniete dzieki dobrowolnym porozumieniom
operatoréow w ramach programu Shared Rural
Network (Ofcom, 2020).

W Niemczech pasmo 700 MHz zosta-
to rozdysponowane juz w 2015 r. Postepowa-
niem objete byty réwniez czestotliwosci z pasm
900 MHz, 1800 MHz i 1,5 GHz. Wybrany model
miat charakter komercyjny, aukcja obejmowa-
ta 6 blokdéw po 5 MHz, a dostepnymi czestotli-
wosciami podzielito sie trzech operatorow po
rowno (wwwa8). Operatorzy, ktérzy nabyli pa-
smo, musza zrealizowac obowigzki pokryciowe,
w tym zapewnic¢ pokrycie zasiegiem gtownych
drog i linii kolejowych (BNetzA, 2015). Co istotne,
operatorzy nie sa zobowiazani do realizacji obo-
wigzkow przy wykorzystaniu czestotliwosci na-
bytych w danych postepowaniu - majg swobode

wykorzystania innych swoich zasobdw i podej-
mowania decyzji technologicznej.

W Szwecji aukcja pasma 700 MHz miata
miejsce w 2018 r. Tu wykorzystano model po-
Sredni, w ktérym dwa bloki 2x5 MHz sprzeda-
wane byty bez obowigzkdow pokryciowych, nato-
miast jeden szerszy blok - 2x10 MHz - byt objety
obowigzkami inwestycyjnymi. Oprocz tego war-
to zauwazyc, ze na aukcji oferowano takze cze-
stotliwosci dla dodatkowej tacznosci ,w dot”,
jednak nie wzbudzity one zainteresowania ku-
pujacych. Aukcja nie objeta tez wszystkich cze-
stotliwosci przeznaczonych na bezprzewodowy
przesyt danych, ze wzgledu na watpliwosci doty-
czace bezpieczeristwa wniesione przez szwedz-
kie stuzby (wwwg). Operator, ktory zakupit blok
2x10 MHz (Telia Sweden) jest zobowigzany do za-
inwestowania przynajmniej 100 mln koron (SEK)
w infrastrukture we wskazanych obszarach.
Roéwniez w Czechach, na zakoriczonej w 2020 r.
aukcji regulator sprzedawat jeden wiekszy blok
(2x10 MHz), ktérego nabywca (02) ma stworzyé
sie¢ na potrzeby tacznosci ratunkowej (PPDR)
(wwwi10).

Inne rozwigzanie zostato przyjete we Wto-
szech (Martino, 2018). Tu aukcja pasma 700 MHz
zostata przeprowadzona w 2018 r. i byta pota-
czona ze sprzedazg czestotliwosci z zakresu
3600-3800 MHz, a takze z zakresu 26,5-27,5 GHz.
W tym przypadku réwniez zastosowano
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obowiazki pokryciowe (koniecznos¢ zapewnie-
nia tacznosci min. 30 Mbps m.in. w miastach,
na obszarach turystycznych oraz wyznaczo-
nych oddzielnie dla kazdego bloku obszarach
0 szczegodlnych potrzebach). Co jednak ciekaw-
sze, dokumentacja zawierata rowniez obowigz-
ki natozone tacznie, na wszystkich operatorow,
ktorzy wygraja aukcje. Wspolne obowiazki obej-
mujg m.in. dostepnosc ustug 5G dla 99,4 proc.
mieszkancow, a takze na wszystkich gtéwnych
drogach krajowych i liniach kolejowych. Opera-
torzy sami musza rozwigzac problem wzajemnej
wspotpracy w celu realizacji tych obowigzkow.
W chwili pisania niniejszego raportu nie mozna
ocenic¢ skutecznosci tego typu podejscia, gdyz
wykorzystanie pasma 700 MHz bedzie miato
miejsce dopiero od 2022 r.

Modele wykorzystujace dostepne cze-
stotliwosci do stworzenia sieci hurtowej funk-
cjonowaty w krajach poza UE. Najbardziej za-
awansowany wprowadzono na Biatorusi oraz
w Meksyku. Na Biatorusi nastapita de facto na-
cjonalizacja sieci (tj. znaczacy zasob czestotli-
wosci zostat przekazany do parnstwowej spotki),
arozwaj sieci 4G jest znaczaco w tyle w stosun-
ku chociazby do Polski. Z kolei w Meksyku ce-
lem stworzenia sieci hurtowej byto zwiekszenie
konkurencji na rynku i poprawa warunkéw dla

konsumentéw - cele te réwniez nie zostaty zre-
alizowane, a siec¢ boryka sie ze znacznymi pro-
blemami finansowymi (www11).

W kontekscie polskich doswiadczen ze
sprzedaza czestotliwosci z pasma 800 MHz
oraz biorgc pod uwage podejscie do obowigz-
kow pokryciowych w innych krajach, w tym
szczegolnie tych omdwionych powyzej, nalezy
zwroéci¢ uwage na kilka zagadnieri. Po pierw-
sze, w Polsce obowiazki pokryciowe zaktada-
ty wykorzystanie konkretnych zakreséw cze-
stotliwosci (poza przypadkiem Aero 2) - tych,
sprzedawanych w danych postepowaniu. Nie
pozostawiato to pola na decyzje operatoréw
co do wykorzystania innych posiadanych zaso-
béw. Po drugie, w dokumentacji nie wskaza-
no konkretnej jakosci ustug, ktéra ma zostaé
osiagnieta. Mowa jest jedynie o ,pokryciu za-
siegiem sieci” lub ,umozliwieniu wykorzysta-
nia czestotliwosci” we wskazanych gminach
(UKE, 2014). Sa to wyrazenia nieprecyzyjne,
a w praktyce pokrycie zasiegiem sieci moze
oznaczac sygnat o tak stabej jakosci, ze trudno
jest mowic o efektywnym korzystaniu z inter-
netu (por. dane zaprezentowane w poprzednim
rozdziale raportu). Po trzecie, obowigzkom nie
towarzyszyty dziatania weryfikujace ich fak-
tyczne spetnienie.
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Podsumowanie

- W raporcie przedstawiliSmy analize za-

grozenia wykluczeniem cyfrowym na
podstawie faktycznej jakosci dostepu do
internetu w Polsce, w latach 2019-2020.
Szczegdlng uwage zwrocilismy na obsza-
ry, w ktérych problemy z tagcznoscig wy-
stepowaty w pierwszym okresie pandemii.
Na podstawie danych z testow jakosci sie-
ci wskazalismy te powiaty, ktorych miesz-
kanicy sa w najwiekszym stopniu zagrozeni
wykluczeniem cyfrowym - tj. najwiekszy
odsetek testow daje rezultaty ponizej przy-
jetych progéw (10 Mbps dla tacza ,w dot”
i 3 Mbps dla tacza ,w gore”). Wsréd 201
powiatéw, w ktérych takie zagrozenie
wystapito w II kwartale 2020 r., w czte-
rech wykluczenie obejmowato zaré6wno
tacza mobilne, jak i stacjonarne, w obu
kierunkach, pobierania i wysytania da-
nych (kozienicki, ostrotecki, sejneriski
i janowski).

Dane w raporcie réznig sie od prezento-
wanych przez UKE czy GUS. UKE wskazuje
na ponad 50 proc. taczy o przepustowosci
powyzej 100 Mbps, podczas gdy w analizo-
wanych przez nas danych takie predkosci
dotycza jedynie 15,2 proc. testéw. Réznice
wynikaja z kilku czynnikow. Przede wszyst-
kim predkosc¢ tacza zapisana w umowie
z abonentem zawsze rozni sie od faktycz-
nej predkosci - ze wzgledu na jakosc urza-
dzen (routera i komputera), ich konfiguracje
czy ustawienie w lokalu mieszkalnym. Po
drugie analizowane przez nas dane pocho-
dzg zdomowych sieci wi-fi, oferujgcych niz-
szg jakosc niz bezposrednie podtgczenie
komputera do kabla sieciowego. Ponadto
testy tacza moga byc¢ czesciej wykonywa-
ne przez abonentoéw, ktérzy doswiadczaja

problemoéw z jakoscia dostepu do sieci -
co zwieksza odsetek gorszych wynikow.
Z tych powodoéw wyniki prezentowane
w raporcie nie stuzg wskazywaniu ,biatych
plam”, tj. obszaréw pozbawionych taczno-
Sci, w ktérych wskazana jest interwencja
publiczna. Stanowiag jednak pierwsza tak
kompletng analize zagrozenia wyklucze-
niem cyfrowym, taczacg w sobie obszary
Jbiatych plam”, jak i wykluczenia wynika-
jacego z braku kompetencji (technicznych,
dotyczacych konfiguracji sprzetu) czy pro-
blemoéw finansowych (brak mozliwosci wy-
kupienia lepszej oferty).

W drugiej czesci raportu omowilismy na-
rzedzia regulacyjne mozliwe do zasto-
sowania w obecnej sytuacji w Polsce.
Zblizajgce sie decyzje w sprawie rozdys-
ponowania pasm czestotliwosci prze-
znaczonych na ustugi 5G dajg mozliwos¢
rozwigzania problemoéw z dostepem do
sieci, zdiagnozowanych w raporcie. Spe-
cyfika pasma 700 MHz sprawia, ze jego wy-
korzystanie moze zapewnic¢ wysokiej jako-
Scitacznosc na obszarach zagrozonych
wykluczeniem. Nie mniej wazne jest zasto-
sowanie dostepnych Prezesowi UKE narze-
dziregulacyjnych, w tym przede wszystkim
obowigzkdéw pokryciowych i inwestycyj-
nych. Zapowiadana aukcja na czestotliwo-
$cizpasma C.

Z punktu widzenia rozwoju Polski oraz
zapewnienia strategicznej odpornosci
(resilience) dziatania dotyczace rozdys-
ponowania czestotliwosci powinny przy-
czyniac sie do realizacji celu publiczne-
go, jakim jest powszechny dostep do
wysokiej jakosci internetu. UKE ma tu do
dyspozycji szereg narzedzi regulacyjnych,



w tym w szczegdlnosci mozliwosé natoze-
nia obowiazkow pokryciowych lub inwesty-
cyjnych, czy tez wymuszenie wspotpracy
miedzy operatorami. Bogate doswiadcze-
nia innych krajow (Szwecji, Wtoch czy Nie-
miec) powinny by¢ inspiracja dla proceséw
przygotowywanych w Polsce. W szczegol-
nosci dotyczy to zblizajacej sie aukcji na
czestotliwosci z pasma C. W ramach wa-
runkéw koniecznych do spetnienia przez
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zwyciezcow aukcji powinny by¢ wskazane
konkretne parametry sieci (np. predkosc¢
transmisji danych powyzej 100 Mbps), ob-
szary (konkretne gminy i tereny gminne,
wspotrzedne punktow kontrolnych, okre-
Slone szlaki transportowe) i terminy reali-
zacji. Wprowadzeniu jakichkolwiek obo-
wigzkéw musi towarzyszy¢ monitorowanie
ich realizacji, co dotychczas w Polsce nie
miato miejsca.
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