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1 Monitoring gospodarki cyfrowej (Edycja IV)

Wiele wskazuje nato, ze etap pierwszych, bezposrednich skutkow ograniczen zwigzanych z pandemig w Polsce mamy juz
za sobag, tak wynika z danych dotyczacych gospodarki cyfrowej. Koniec roku szkolnego zakonczyt eksperyment z nauczaniem
na odlegtosc, w zwigzku z tym zmienita sie zarowno struktura ruchu w sieci, jak i zainteresowanie poszczegolnymi hastami
wyszukiwanymi przez internautow. Czesc zainteresowania przeniosta sie na hasta zwigzane z rozrywka i na portale z grami
lub przeznaczone do ogladania, jak grajg inni.

Niektory pracownicy wracajg juz do biur, inni rozpoczynaja urlopy, co wptywa na strukture ruchu w internecie. W dni po-
wszednie wcigz przesytamy o ok. 20 proc. wiecej danych niz przed pandemig, jednak w ostatnich tygodniach wiekszg role
odgrywa ruch w godzinach nocnych, kosztem godzin pracy. Monitorujemy rowniez ruch w sieciach w Europie, gdzie nastgpita
stabilizacja na poziomie ok. 10 proc. wyzszym niz przed pandemia. Jako ze ruch generalnie co roku wzrasta o kilkanascie -
kilkadziesiat proc., wraz ze stabilizacja jego wielkosci jestesmy coraz blizej sytuacji, w ktorej znalezlibysmy sie rowniez bez
pandemii.

Podobne wnioski mozna wysnuc z analizy rozwoju e-commerce. Tu niektore firmy znaczne nadzieje poktadaty w pandemii,
liczac na skokowy wzrost zainteresowania tg formag zakupow. O ile nastapit faktyczny wzrost liczby oséb kupujgcych w sie-
ci, a w niektdrych dziatach nawet ponad 60 proc. sprzedazy realizowano przez internet w szczycie ograniczen, o tyle widac
stopniowy powrdt do starych zwyczajow zakupowych, a biezgca liczba transakcji internetowych powoli spada. O zasiegu
e-commerce w sredniej i dtuzszej perspektywie zadecyduje z pewnoscig z jednej strony sytuacja epidemiczna na jesieni, gdy
nie mozna wykluczy¢ powrotu ograniczen, a z drugiej nowo zdobyte doswiadczenia konsumentdw, ktérzy moga na trwale
zwiekszy¢ czestotliwosc i wartosc zakupow dokonywanych w sieci lub tez wrécic do przyjemnosci i spotecznej roli zakupow
bezposrednich. Bedzie to jednak raczej ewolucja niz rewolucja.

Sytuacja na gietdach, gdzie caty czas indeksy technologiczne radza sobie lepiej niz gtdwne, prowadzi do dwoch obserwa-
cji. Po pierwsze, jest ilustracjg znanej roznicy w podejsciu do ryzyka miedzy USA a krajami europejskimi - w Stanach Zjedno-
czonych gtéwne indeksy szybciej wrécity do poziomow bliskich tegorocznym szczytom a indeksy technologiczne sg powyzej
maksimow z pierwszego kwartatu. Po drugie, szybkie odbicie gietd w sytuacji bardzo negatywnych prognoz gospodarczych
i potencjalnie najwiekszego kryzysu gospodarczego od lat '30, moze byc¢ ilustracja zjawiska rozejscia sie sfery finansowej
i gospodarki realnej. W efekcie dobra sytuacje firm technologicznych oraz szybkie odbicie indekséw mozna traktowac jako
podstawe do optymizmu, ale tez do niepokoju o mozliwg korekte w niedalekiej przysztosci.

W Polsce okres gwattownych zmian zwigzanych z cyfryzacja mamy za sobg, a ta edycja Monitoringu... zamykamy nasz cykl.



j f Monitoring gospodarki cyfrowej (Edycja IV)

I Ruch w sieci

Wykres 1. Zmiana wielko$ci ruchu w sieciach
telekomunikacyjnych w okresie pandemii
(w proc. wzgledem okresu referencyjnego)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych EXATEL.

Wykres 2. Zmiana wielkosci ruchu w sieciach
telekomunikacyjnych w poszczegdlnych

porach doby w dni robocze (w proc. wzgledem

okresu referencyjnego)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych EXATEL.

Wykres 3. Sredni ruch dzienny w poszczegdlnych

tygodniach w punkcie styku w Amsterdamie (w PB)
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Uwaga: PB (petabajt) = 1000 terabajtow.
Zrodto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych AMS-IX.

Dane dotyczace przeptywu danych w sieciach tele-
komunikacyjnych w weekendy i w dni robocze wykazujg
istotng rozbieznos¢ (wykres 1). O ile wielkoS¢ ta w soboty
i niedziele rozni sie juz tylko nieznacznie od tej sprzed pan-
demii, o tyle miedzy poniedziatkiem a pigtkiem wcigz prze-
sytamy o ok. 1/5 wiecej danych. Najwieksza réznice widac
wcigz w godzinach pracy (wykres 2) (co sugeruje utrzymy-
wanie sie pracy zdalnej, bo efekt ten jest widoczny po ma-
turach i koncu roku szkolnego) oraz w godzinach nocnych
(by¢ moze rowniez ma to zwiazek z koricem obowigzkdéw
szkolnych i zwiekszonym zainteresowaniem rozrywka, wi-
docznym w analizie w II czesci niniejszego Monitoringu).

Ruch w Europie, mierzony w punkcie styku w Amster-
damie, utrzymuje sie ok. 10 proc. powyzej poziomu sprzed
pandemii (wykres 3). Z jednej strony wcigz moze byc to
oznaka zmian w sposobie pracy i edukacji, a z drugiej sta-
bilizacja w poziomie ruchu oznacza, ze jestesmy coraz bli-
zej powrotu do normalnosci - tzn. poziomu, ktory i tak zo-
statby osiggniety przy kontynuacji statego, wzrostowego
trendu widocznego w normalnych czasach.

Warto w tym kontekscie wspomniec o rekordach
w przesyle danych, notowanych wtasnie w Amsterdamie.
W kwietniu maksymalne zapotrzebowanie na przepusto-
wos¢ wyniosto ponad 8 Th/s (1 Tb - Terabit - to 1024 Gb).
Ujmujac obrazowo, to wszystkie sezony Gry o Tron w wyso-
kiej rozdzielczosci przesytane w jedng sekunde.

Rekord byt mozliwy dzieki pandemii, gdyz przejscie od
7 Tb/s do 8 Tb/s zajeto tylko ok. 4 miesiace, podczas gdy
przejscie z 6 Th/s do 7 Tb/s - dziesiec.
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II Zainteresowanie tematami cyfrowymi

Wraz z koricem czerwca zakonczyta sie zdalna nauka
miliondw ucznidw i studentow. Zainteresowanie gtowny-
mi narzedziami do edukacji online spadto do poziomu wy-
raznie nizszego niz przed pandemig, wzrosto natomiast
zainteresowanie narzedziami do gamingu. W czwartej edy-
cji Monitoringu przygladamy sie uwaznie zagadnieniu edu-
kacji, analizujgc zmieniajgce sie zainteresowanie roznymi
hastami wyszukiwania na przestrzeni ostatnich czterech
miesiecy.

Dnirobocze (wykres 4)

Wskazniki z poczatku lipca pokazuja powrot do warto-
sci wyszukiwan znanych przed pandemia. Zainteresowanie
narzedziami do rozrywki oscyluje wokot poziomu sprzed
pandemii, zaliczajgc nieznaczny wzrost od korica czerwca.
Motorami wzrostu sa wyszukiwania haset ,twitch” i ,steam”
czyli portali gamingowych. Portale VOD notujg nizsze wyniki
niz w zimowych miesigcach przed pandemia. W obszarze
handlu utrzymuje sie niezmiennie wyzsze 0 ok. 30-40 proc.
zainteresowanie hastem ,sklep online”, nieznacznie wiek-
sze zainteresowanie dotyczy tez pozostatych 4 badanych ha-
set, co powoduje, ze caty wskaznik oscyluje ok. 10-30 proc.
powyzej przedpandemicznej Sredniej.

Zainteresowanie narzedziami edukacyjnymi w drugim
tygodniu lipca spadto do poziomu nizszego o ponad 1/3
niz przed pandemia, natomiast zainteresowanie narzedzia-
mi do komunikacji spadto do poziomu jedynie o0 36 proc.
wyzszego niz przed pandemia (jeszcze w poprzednim ty-
godniu byta to dwukrotnos¢ sredniej przedpandemicznej).
Spodziewamy sie stabilizacji wyszukiwania narzedzi do ko-
munikacji na obecnym poziomie w kolejnych tygodniach,
podobnie jak ma to miejsce w przypadku dni wolnych od
pracy.

Dni wolne od pracy (wykres 5)

W pierwszym weekendzie lipca dwie grupy haset byty
wyszukiwane rzadziej niz przed pandemia (edukacja i roz-
rywka). Narzedzia do komunikacji utrzymywaty zaintereso-
wanie wyzsze 0 54% niz przed pandemig, natomiast han-
deligastronomia o0 28% wyzsze. Sugeruje to ciggle wyzsze
wykorzystywanie narzedzi do telekonferencji w kontaktach
rodzinnych i prywatnych w zwigzku z pandemig. Niskie za-
interesowanie narzedziami edukacyjnymi wynika z trwajg-
cych wakacji (0 20 proc. nizsze niz przed pandemia), niskie
zainteresowanie rozrywka online (o0 17 proc. nizsze niz przed

pandemia) obserwujemy juz od korica maja, w zwiazku
z letnig pogoda. Za nieco wyzszy wynik handlu i gastrono-
mii odpowiadajg w najwiekszym stopniu dostawy jedzenia.

Zainteresowanie edukacja online (wykresy 6 i 7)

W Monitoringu Gospodarki Cyfrowej analizujemy grupe
5 haset zwigzanych z edukacjg - 2 z nich mozna opisac
jako polskie strony dla uczniow (Eduelo, Brainly) - wyraznie
bardziej popularne od pozostatych 3 haset. Eduelo to plat-
forma z nowoczesnymi narzedziami edukacyjnymi, skiero-
wana do uczniow (a takze nauczycieli i rodzicow), a Brainly
to portal do wspdlnego rozwigzywania zadan domowych
i wymiany informacji przez uczniow. Pozostate trzy hasta sa
bardziej zréznicowane - Scholaris to baza materiatéw edu-
kacyjnych dla nauczycieli, Khan Academy to jeden z najpo-
pularniejszych na sSwiecie portali e-learningowych (dla dzie-
ci, mtodziezy i dorostych), natomiast hasto ,kursy online”
obejmuje bardzo rézne rodzaje kurséw (takze, zawodowe,
BHP itd.).

Na wykresie 6 przedstawiamy dwa najbardziej po-
pularne narzedzia. Zainteresowanie oboma stronami
wystrzelito w potowie marca wraz z zamknieciem szkot.
Zaraz po wprowadzeniu obowigzku zdalnej edukacji zain-
teresowanie serwisem Eduelo osiagneto szczyt (70-krot-
nie wieksze zainteresowanie niz przed pandemia), jednak
potem z kazdym tygodniem malato. Zupetnie inaczej niz
w przypadku Brainly, gdzie sam wzrost zainteresowania
nie byt tak wielki (ok. 5-krotny), jednak wyzsze zaintere-
sowanie udato sie stabilnie utrzymac prawie do samego
korica roku szkolnego (po $wiecie Bozego Ciata widac wy-
razny spadek).

Na wykresie 7 porownujemy pozostate narzedzia edu-
kacyjne. Wyraznie widoczny jest wysoki wzrost zaintere-
sowania portalem Khan Academy na poczatku pandemii,
by¢ moze na fali postanowien zwigzanych z izolacjg do-
mowa3 i samorozwojem. W kwietniu i maju zainteresowa-
nie - cho¢ wyraznie wyzsze niz przed pandemiag - byto
tez jednoczesnie dwu-trzykrotnie nizsze niz w ostatnich
dwdch tygodniach marca. Zainteresowanie bazg Schola-
ris byto w pierwszych tygodniach pandemii ok. szescio-
krotnie wyzsze niz w styczniu i lutym. Najbardziej stabilny
wzrost zanotowato jednak ostatnie hasto -, kursy onli-
ne”, ktére w ostatnich tygodniach jest nadal wyszukiwa-
ne ok. 60 proc. czesciej niz przed pandemig w polskim
internecie i jako jedyne notuje wyzsze zainteresowanie niz
w styczniu i lutym.
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Wykres 4. Zainteresowania internautow w okresie pandemii w dni robocze
(procentowy wzrost wyszukiwan w stosunku do okresu referencyjnego)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Google Trends.
Wykres 5. Zainteresowania internautow w okresie pandemii w dni wolne od pracy
(procentowy wzrost w stosunku do okresu referencyjnego)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Google Trends.
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Wykres 6. Popularnos$é haset zwigzanych z edukacjg skierowanych do uczniéw (w wyszukiwarce Google)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Google Trends.

Wykres 7. Popularnos$é¢ haset zwigzanych z edukacjg online skierowanych do oséb dorostych (w wyszukiwarce Google)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: Google Trends.
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Schemat 1. O$ czasu zamrazania i odmrazania gospodarki (wybrane elementy)

10.03 - zakaz imprez masowych
11.03 - ogtoszenie zamkniecia

25.05 - zajecia opiekuricze
szkot (od 16.03) 04 .05 - otwarcie galerii lub dydaktyczne 06.06 - Otwarcie
14.03 - zamkniecie galerii handlowych i hoteli dla klas 1-3, kin,
handlowych 31.03 - zakaz wstepu 06.05 - mozliwosc¢ otwierania konsultacje teatrow,
i restauracji do parkow i lasow przedszkoli dla pozostatych sitowni
24.03 - ograniczenie wychodzenia 20.04- zniesienie zakazu 18.05 - czesciowe 30.05 - Zniesienie
z domu do podstawowych wstepu do parkow otwarcie limitow osob
potrzeb i lasow restauracji w sklepach
25.03 - rozpoczecie nauczania i restauracjach
zdalnego w szkotach

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.
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III Firmy technologiczne na gietdach

Wykres 8. Gietda francuska (w proc.)?
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2 Zmiana wzgledem najwyzszego poziomu indeksu w I kwartale 2020 roku.
Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Wykres 9. Gietda niemiecka (w proc.)?
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@ Zmiana wzgledem najwyzszego poziomu indeksu w I kwartale 2020 roku.
Zrodto: opracowanie wtasne PIE.

Wykres 10. Gietda amerykariska (w proc.)?
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@ Zmiana wzgledem najwyzszego poziomu indeksu w I kwartale 2020 roku.
Zrodto: opracowanie wtasne PIE.

Od ostatniej edycji Monitoringu, czyli od potowy czerw-
ca, obydwa analizowane przez nas indeksy odnotowaty
wzrost. Indeks CAC40 wzrdst 0 2 p.p. i 10.07 znajdowat sie
na poziomie 81 proc. maksymalnych wartosci, jakie osig-
gnat w pierwszym kwartale 2020 r. Z kolei indeks techno-
logiczny wzrdst o 6 p.p. i znalazt sie na poziomie 94 proc.
maksimow. Oznacza to, ze réznica miedzy indeksem tech-
nologicznym a indeksem blue chipdw w zakresie powrotu
do poziomu wartosci maksymalnych z I kwartatu 2020 r.
zwiekszyta sie i wynosi obecnie 12 p.p.

Na parkiecie niemieckim doszto z kolei do anomalii
w poréwnaniu do innych parkietéw analizowanych w Mo-
nitoringu. O ile bowiem w innych krajach indeksy techno-
logiczne ponownie zaczety wykazywac wiekszg dynami-
ke wzrostowa, o tyle w Niemczech indeks najwiekszych
spotek w analizowanym przez nas okresie wzrost o 3 p.p.
w odniesieniu do wartosci maksymalnych osigganych
w I kwartale 2020 r., podczas gdy wartosci indeksu tech-
nologicznego pozostajg na niemal niezmienionym pozio-
mie. Tym samym réznica miedzy DAX a TecDAX zmalata
do1p.p.ijest najmniejsza sposrod wszystkich analizowa-
nych parkietow. Jednoczesnie dane te wskazujg na odra-
dzanie sie inwestycji w duze spo6tki z tradycyjnych gatezi
gospodarki.

W okresie analizowanym w tej edycji zanotowalismy
powrot indeksow amerykanskich do poczagtkowego tren-
du obserwowanego w pierwszych edycjach Monitoringu,
tj. do szybszego wzrostu i przebicia wzrostéw z I kwartatu
przez indeks technologiczny i powolny wzrost gtéwnego
indeksu. S&P 500 w okresie 12.06-10.07 wzrost o 4 p.p. tym
samym 0siggajgc poziom 94 proc. maksymalnych warto-
Scinotowanych w I kwartale 2020 r. Indeks technologicz-
ny NASDAQ 100 zanotowat w tym samym czasie wzrost
0 12 p.p. i 0siggnat poziom 111 proc. maksymalnych wyni-
kow z T kwartatu.
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Wykres 11. Gietda indyjska (w proc.)?
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2 Zmiana wzgledem najwyzszego poziomu indeksu w I kwartale 2020 roku.
Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Wykres 12. Gietda warszawska (w proc.)?
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@ Zmiana wzgledem najwyzszego poziomu indeksu w I kwartale 2020 roku.
Zrodto: opracowanie wtasne PIE.

o

Na parkietach w Indiach trend wzrostowy pierwszy
raz widoczny w ostatniej edycji Monitoringu wyhamowat.
Gtowny indeks Nifty50 wzréost o niemal 7 p.p. w odniesie-
niu do wartosci maksymalnych notowanych w I kwarta-
le 2020 r. osiggajgc tym samym poziom 87 proc. Nifty IT
z kolei wzrost o 7 p.p. w odniesieniu do tych samych war-
tosci osiggajgc poziom 93 proc. maksymalnych wartosci
z I kwartatu 2020 .

Kazdy kraj w okresie analizowanym w tej edycji miat
swojg specyfike. Nie inaczej byto z polskimi indeksami.
Po tym jak w ostatnim czasie indeks blue chipdw i tech-
nologiczny zaczety zblizac¢ sie pod wzgledem osigganych
wartosci w odniesieniu do ich maksymalnych poziomow
z I kwartatu 2020 r., nastgpito ponowne ,rozwarcie nozyc”
widoczne w poprzednich edycjach. Wartosci WIG Tech
wzrosty o 5 p.p. 0siggajac poziom 112 proc. maksymal-
nych wartosci z I kwartatu. WIG 20 z kolei wzrdst o niecaty
1p.p., 0siggajac poziom 82 proc. maksymalnych wartosci
z T kwartatu. Tym samym roznica miedzy indeksem techno-
logicznym a indeksem blue chipdw wzrosta do 30 proc. a na
poczatku lipca wynosita rekordowe 34 proc.

W poprzednich edycjach dodatkowym elementem
analizy gietdowej byto porownanie indeksdw technolo-
gicznych z innymi branzami - firmami tworzgcymi gry lub
biotechnologicznymi. W tym wydaniu przyjrzymy sie kwe-
stii rozejscia sie Swiata gietdowego, czy tez szerzej finan-
sowego, z realng gospodarka.

Miedzynarodowy Fundusz Walutowy szacuje, ze
w 2020 r. globalne PKB zmniejszy sie o prawie 5 proc.,
PKB Standow Zjednoczonych o 8 proc., a strefy euro o po-
nad 10 proc.t. Z kolei Bank Swiatowy podat do wiadomo-
Sci komunikat o recesji najwiekszej od IT wojny Swiatowej?.
W tym samym momencie gietdy na Swiecie wracajg do te-
gorocznych maksimow, a indeksy technologiczne wrecz je
przebijajg. Pojawia sie w zwigzku z tym pytanie, czy gietdy
oddajg jeszcze obraz realnej gospodarki, czy sg juz moze
samodzielnym wehikutem dziatajacym w reakcji na do-
stepnosc nisko oprocentowanego pienigdza, oderwanym
od problemow gospodarczych?

Jesli porownamy wyniki gtéwnych indeksdéw gietdo-
wych w Polsce, Niemczech, Francji i Stanach Zjednoczo-
nych z prognozami dotyczgcymi wzrostu PKB dzis z tymi
samymi wskaznikami w 2009 r., to okaze sie, ze mimo duzo
gorszych obecnych prognoz, indeksy gietdowe zachowu-
ja sie duzo lepiej. Po gwattownym spadku szybko wraca-
jg do poziomow sprzed pandemii, a byt to przeciez okres
dtugoletniej hossy na gietdach (nie wliczajac w to jednak
polskiego parkietu).

* https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2020/06/24/WEOUpdateJune2020 [dostep 09.07.2020]
2 https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-global-economy-into-worst-recession-since-world-war-ii [dostep

09.07.2020]


https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2020/06/24/WEOUpdateJune2020
https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-global-economy-into-worst-recession-since-world-war-ii
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o
Tabelai. Pordéwnanie wynikow gietdowych i wynikow gospodarki realnej w Kryzysie finansowym 2007-2009 i obecnie
(w proc.)
XI1 2007 - XI1 2008 | XI12007-XI12009 | PKBw200groku | X lkwartat2020 - ¢ Prognoza PKE
07 lipca 2020 na 2020

WIG20 (Polska) -48.2 -30.9 2.8 -18.1 -4.6
DAX (Niemcy) -40.4 -26,2 -5.7 -8.4 -7.8
CAC4o0 (Francja) -42.7 -29,9 -2.9 -18,7 -12.5
S&P 500 (USA) -38.5 -24 -2.5 -5,9 -8.0

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Optymistyczng odpowiedz na pytanie o przyczyny
takiego zachowania gietd mimo dramatycznych pro-
gnoz gospodarczych daje Simon Moore3, ktéry bazu-
jac na przyktadzie indeksu S&P 500 twierdzi, ze powrot
do wysokiego poziomu indeksu to efekt sktadowych
a konkretnie spdtek technologicznych i z branzy zdro-
wotnej, stanowigcych lwig czesc indeksu, a na ktorych
produkty i ustugi podczas pandemii wystepuje zwiek-
szony popyt.

Inna odpowiedzig jest opisywane m.in. przez Wie-
stawa Gumute zjawisko finansjalizacji, w ktorej to sfera
finansowa zaczyna dominowac nad gospodarka realng
i uzyskuje w niej decydujacy wptyw4. To mogtoby jednak
oznaczac, ze bardziej istotne dla decydentow bedzie to
jak funkcjonuje sfera finansowa a nie realna. To z kolei
mogtoby prowadzi¢ do roznego rodzaju politycznych
konsekwencjis.

Finansjalizacja i teza o wiekszym wptywie sfery finan-
sow na gospodarke realng niz odwrotnie miataby potwier-
dzenie w danych przytoczonych w powyzszej tabeli. O ile
w latach 2007-2009 kryzys miat swoje zrodta w sferze fi-
nansowej i ostatecznie uderzyt mocno w gospodarke re-
alng, o tyle dzis zte prognozy dla gospodarki realnej, procz
krotkiego szoku, wydajg sie oddziatywac w duzo mniej-
szym stopniu na sektor finansowy. Nalezy jednak zazna-
czyc, ze od rozpoczecia pandemii mineto dopiero kilka
miesiecy i nie wiemy doktadnie jakie skutki gospodarcze
bedzie ona miata w najblizszej przysztosci.

Ciezko dzis rowniez jednoznacznie stwierdzi¢, w jakim
jaka bedzie sytuacja w najblizszych miesigcach czy latach.
Nie zmienia to jednak faktu, ze wspomniane wyzej zjawisko
finansjalizacji gospodarki sprzyja gwattownym zmianom
i duzym wahaniom kursoéw, bez istotnego zwigzku z realng
sytuacja.

3 https://www.forbes.com/sites/simonmoore/2020/05/02/one-key-reason-why-the-sp-500-doesnt-fully-reflect-the-economic-crisis/#508425c94d96

[dostep 09.07.2020]

4 https://forsal.pl/artykuly/1481958,0s0bliwy-przebieg-finansjalizacji-w-polsce-co-dalej.html [dostep 09.07.2020]
5 https://www.economist.com/leaders/2020/05/07/the-market-v-the-real-economy [dostep 09.07.2020]



https://www.forbes.com/sites/simonmoore/2020/05/02/one-key-reason-why-the-sp-500-doesnt-fully-reflect-the-economic-crisis/#508425c94d96
https://forsal.pl/artykuly/1481958,osobliwy-przebieg-finansjalizacji-w-polsce-co-dalej.html
https://www.economist.com/leaders/2020/05/07/the-market-v-the-real-economy
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IV E-commerce

E-commerce ratowat wiele polskich sklepow przed cat-
kowitym brakiem sprzedazy i wielu konsumentow w sytu-
acji zamkniecia sklepow stacjonarnych. Jakie sg jednak
szanse, ze pandemia wywota rewolucje w tym obszarze?

Dostepne dane wskazujg jednoznacznie, ze kwiecien
byt miesigcem szczytowej popularnosci dla zakupow przez
internet. Wedtug danych GUS niemal 2/3 sprzedazy w dzia-
le tekstylia, odziez i obuwie zrealizowano w tym kanale,
a takze niemal 40 proc. prasy i ksiazek (GUS, 2020). Trzeba
oczywiscie wzig¢ pod uwage, ze cata sprzedaz w tych dzia-
tach byta znacznie nizsza niz przed rokiem, jednak nawet
z tym zastrzezeniem wzrost byt znaczgcy. W maju udziat
sprzedazy online w catosci sprzedazy detalicznej wyniost
9,1 proc. w poréwnaniu do 11,9 proc. w kwietniu.

Dane z realizowanych w trakcie pandemii badan ankie-
towych dajg nieco bardziej optymistyczny obraz. Badanie
przeprowadzone pod koniec marca dla Izby Gospodarki
Elektronicznej wskazuje na 11 p.p. wzrostu liczby inter-
nautéw kupujacych przez internet - do 73 proc. (Gemius,
2020). Z kolei w badaniach prowadzonych w maju br. (Spot-
data, 2020) 28 proc. respondentéw deklaruje czestsze
zakupy produktéw niespozywczych niz przed pandemig,
a 11 proc. - zakupy spozywcze.

Wedtug danych GUS w Polsce przed pandemig przez
internet kupowato 53,9 proc. badanych, czyli 66 proc. in-
ternautéw (GUS, 2019). Natomiast w najbardziej zaawanso-
wanych pod tym wzgledem krajach europejskich juz przed
pandemig przez internet kupowato ok. 80 proc. internau-
toéw, a w Wielkiej Brytanii nawet 86 proc.

Wydaje sie, ze w najblizszym czasie wartosc i popular-
nosc¢ e-commerce w porownaniu z rekordami notowanymi
w marcu i kwietniu nieco spadnie. Wskazuje na to m.in. ana-
liza zainteresowarn internautow, przedstawiona w II czesci
niniejszego Monitoringu. Jednoczesnie spadek ten nie be-
dzie oznaczat powrotu do poziomu sprzed pandemii. Wiele
sklepow juz sie dostosowato lub bedzie musiato wdrozyc¢
model sprzedazy wielokanatowej, taczac mozliwosci bez-
posredniego zapoznania sie z towarem w salonie z dogod-
ng obstuga sprzedazy przez internet. Wykres 13 ilustruje
spadek tempa powstawania nowych e-sklepow od potowy
maja, jednak nalezy podkresli¢, ze od poczatku stycznia
do 7 lipca przybyto ich ponad 15 tysiecy, tylko na jednej,
analizowanej przez nas platformie (nie podajemy nazwy,
poniewaz wtasciciele prosza o anonimowosc¢). Podobnie
zmiany widac¢ w danych o liczbie transakcji, ktéra w kwiet-
niu byta na poziomie szczytow z okresu zakupow prezen-
tow gwiazdkowych, a od tego czasu stopniowo spadata az
do korica czerwca (wykres 14). Wcigz jednak utrzymuje sie
na poziomie o ponad 30 proc. wyzszym niz w pierwszych
dwoch miesigcach tego roku.

Wykres 13. Srednia tygodniowa zmiana liczby sklepéw
internetowych w okresie czterech tygodni

(srednia ruchoma) (w proc.)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Wykres 14. 7-dniowa $rednia ruchoma liczba transakcji

e-commerce (w tysigcach)
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Metodologia

W czesci dotyczacej zmiany wolumenu ruchu w sieci okresem referencyjnym jest sredni przesyt danych w przedziale
styczen-luty 2020 .

W czesci poswieconej wyszukiwaniu w internecie analiza obejmuje 20 popularnych haset wpisywanych w wyszukiwarce
Google, zwigzanych z cyfrowymi aspektami naszego zycia i podzielonych na 4 grupy.

Tabela 2. Hasta wykorzystywane w analizie zainteresowan

Kategoria Handel Komunikacja Edukacja Rozrywka

Brainly, Scholaris, Khan
¢ Academy, Eduelo, kursy
i online

Sklep online, zakupy online,
: na wynos, zdowozem,
dostawa

 Twitch, HBO GO, CDA,
- Steam, Netflix

Zoom, Teams, Slack, Skype,

Hasta i
. Meet

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Kazda z tych grup wyszukiwan zanotowata réznej wielkosci wzrosty w okresie pandemii. Wybor haset pozwala nam do-
strzec wspolne trendy zwigzane z réznymi obszarami zycia.

Poréwnywalismy wyszukiwania ze Srednia dla okresu referencyjnego, czyli dni roboczych w styczniu i lutym (0 proc. - ta
sama liczba wyszukiwan co wtedy, 100 proc. - dwukrotny wzrost). Dane Google Trends sg zawsze wzgledne - reprezentuja
odsetek wyszukiwan w stosunku do maksymalnego zainteresowania w danym okresie (w tej analizie jest to 2020 r.). Dodat-
kowo dane Google Trends mogg zaleze¢ od czasu, w jakim zostaty zebrane, stad dane w tej edycji Monitoringu nie sg w petni
porownywalne z prezentowanymi w poprzednich edycjach.
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