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Niewidoczna 
dyskryminacja?



Ageizm w Polsce 

Podsumowanie eksperymentalnego badania terenowego
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Ageizm jako forma 
dyskryminacji

PRACODAWCA

● Formułowanie ofert pracy 

i oczekiwań sprzyjających 

młodszym kandydatom

● Kierowanie się wiekiem 

kandydatów przy selekcji CV

● Prawny zakaz dyskryminacji 

ze względu na wiek

PRACOWNIK

● Zinternalizowane stereotypy 

dot. wieku

● Zniechęcenie przez język
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Eksperyment 
terenowy – założenia

Wiek a inne zmienne

● Sprawdzenie osobno 

żeńskiej i męskiej pary 

kandydatów

● Próba ofert pracy możliwie 

zbalansowana geograficznie 

(na poziomie województw)

Analiza call-back rate

● Dyskryminacja starszych 

kandydatów widoczna na etapie 

selekcji CV (liczba telefonów 

zwrotnych)

● Profile kandydatów maksymalnie 

podobne

● Stanowiska niezwiązane 

z ciężką pracą fizyczną
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Etap 1 10.08 - 31.08 Etap 2 15.09 - 30.09

Liczba wysłanych par aplikacji 

172 171

Stanowiska

Obsługa klienta

Handel

Administracja

Wymagane doświadczenie

Brak lub minimalne

Liczba wysłanych par aplikacji 

144 143

Stanowiska

Obsługa klienta w sektorze 

finansowym lub ubezpieczeniowym

Wymagane doświadczenie

Wymagane kilkuletnie doświadczenie

16 156
Reszta kraju

Liczba wysłanych par aplikacji 

wg miejscowości

20 124
Warszawa Reszta kraju

19 152 21 122

Liczba wysłanych par aplikacji 

wg miejscowości

Warszawa
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Etap I – wyniki

źródło: opracowanie własne PIE

CR – odsetek aplikacji, 

na które oddzwoniono
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Etap II – wyniki

źródło: opracowanie własne PIE

W porównaniu do etapu I: 

zwiększenie różnic w CR 

u kobiet, zmniejszenie u 

mężczyzn 
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Różnice geograficzne

źródło: opracowanie własne PIE

Różnice między Warszawą 

a innymi regionami

● Nieco większa skala 

dyskryminacji w Warszawie 

(na wyspecjalizowane 

stanowiska)

● Młodsi kandydaci w stolicy 

zapraszani czterokrotnie 

częściej
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Czy język ofert jest 
dyskryminujący?

źródło: opracowanie własne PIE

Analiza najczęściej 

występujących 

w ofertach pracy 

wyrażeń językowych

● Odniesienia do młodości (np. 

„młody zespół”) w zaledwie 27 

na 473 przeanalizowane 

oferty

● Wyrażenia kojarzące się z 

młodością (np. „dynamiczny”, 

„energiczny”) jeszcze rzadsze
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