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Warszawa, 29 listopada 2023 r.

Poziom zrozumienia tekstéw o tematyce ekonomicznej wérod dorostych
Polakéw nie przekracza 50 proc. — wynika z badania PIE

Czytanie ze zrozumieniem jest jedng z podstawowych umiejetnosci umozliwiajacych
funkcjonowanie we wspétczesnym swiecie. Jest to szczegélnie wazne w odniesieniu do
kwestii ekonomicznych i podpisywanych zobowiazan finansowych. Przeprowadzone
przez PIE badanie eksperymentalne pokazato, ze deklaratywna samoocena rozumienia
tekstu wsrod dorostych Polakéw nie przekracza 65 proc., niezaleznie od rodzaju tekstu
(tematyka ekonomiczna, tematyka nieekonomiczna, umowa pozyczkowa). Poziom
rozumienia tych samych tekstow zweryfikowany za pomoca pytan o ich tresé byt jednak
wyraZznie nizszy — tylko 39 proc. poprawnych odpowiedzi w przypadku umowy
pozyczkowej. Jednoczesnie tylko 28 proc. respondentéow byto w stanie poprawnie
oszacowaé wysokos$¢ prowizji na podstawie wzoru zamieszczonego we fragmencie
umowy. Takie wnioski ptyng z raportu PIE ,Czytanie ze zrozumieniem tekstow
ekonomicznych. Badanie eksperymentalne”.

Polacy rozumiejg mniej czytanego tekstu niz sadza

Polscy uczniowie zajmujg Swietne, széste miejsce wsrdd ucznidw krajéw OECD
w miedzynarodowych testach PISA badajgcych czytanie ze zrozumieniem. Badanie
eksperymentalne przeprowadzone przez PIE na reprezentatywnej prébie pokazato
jednak, ze poziom rozumienia tekstéw u dorostych Polakéw nie jest wysoki. Srednia
deklarowana samoocena poziomu zrozumienia przez respondentéw trzech uzytych w
badaniu tekstéw nie przekroczyta 65 proc. dla zadnego z tekstow. Wynik samooceny
poziomu zrozumienia tekstu z gazety o tematyce inflacji wyniosta 63 proc., tekstu
o tematyce nieekonomicznej - 65 proc., a umowy pozyczkowej - 63 proc. Wyniki byty
jednak gorsze, gdy badani przystapili do wypetniania pytan opracowanych na wzér testéw
PISA. Tak badany poziom rozumienia tekstéw nie przekroczyt 50 proc., a w przypadku
umowy pozyczkowej wyniost ponizej 40 proc.

Wykres 3. $rednie deklarowanej samooceny zrozumienia trzech Wykres 4. Srednie wyniki uzyskane z pytan badajacych zrozumienie
prezentowanych tekstéw (w proc.) tekstow (w proc.)
Tekst ekonomiczny 83 Tekst ekonomiczny a7
Tekst nieekonomiczny 65 Tekst nieekonomiczny 48
Umowa pozyczkowa 63 Umowa pozyczkowa 39
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Uwaga: wyniki na wykresie po zamianie ze skali 10-punktowej. Uwaga: wyniki na wykresie po zamianie ze skali od 0 do 7.

2Zrédto: opracowanie wiasne PIE Zrédto: opracowanie wiasne PIE.
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,Mozliwe, Ze ludzie czujqg, Ze rozumiejq teksty lepiej niz pokazujq ich odpowiedzi na pytania
o tresc¢ tekstow. Rozbieznosc¢ jest szczegdlnie widoczna w przypadku umowy pozyczkowey.
Wynik testu badajgcego poziom zrozumienia jej tresci pokazat, ze choc Polacy deklarujg
srednio poziom zrozumienia takiego dokumentu na 63 proc. , a poprawnie odpowiadajg
na jedynie 39 proc. pytan o tres¢ umowy. Ponadto, zaledwie okoto co czwarta osoba (28
proc.) byta w stanie wyliczy¢ wysokos¢ prowizji pozyczki wedtug wzoru zawartego w
umowie. Efekt subiektywnego przeszacowania zrozumienia tekstu moze wynikac z
nadmiernego optymizmu co do wtfasnych umiejetnosci, co jest zjawiskiem opisanym
w badaniach” — wskazuje Aneta Kietczewska, zastepczyni kierownika zespotu ekonomii
behawioralne;.

Co wptywa na rozumienie tekstow

Z eksperymentu PIE wynika, ze w procesie czytania ze zrozumieniem wazne sg nie tylko
zdolnosci poznawcze czytelnika iobiektywna trudnos$é¢ tekstu, lecz takze kontekst,
w ktédrym odbywa sie proces czytania, np. chwilowe zachwianie pewnosci (tzw. ego
threat). Na negatywny wptyw niepewnosci na zdolno$¢ rozumienia czytanego tekstu
jesteémy narazeni w wielu sytuacjach zyciowych, np. przy podpisywaniu uméw. Srednia
samoocena zrozumienia tekstow w grupie poddanej procedurze zachwiania pewnosci
byta nizsza o ok. 10 proc. Réznice sg istotne statystycznie dla kazdego z tekstow.

Wyniki przeprowadzonego badania pokazujg, ze czytanie ze zrozumieniem, zaréwno
tekstéw o tematyce ekonomicznej, jak i nieekonomicznej, okazato sie wyzwaniem dla
istotnej czesci respondentéw. Wyniki w czytaniu ze zrozumieniem umowy pozyczkowej
pokazujg, ze prawidtowy odbidr tego typu dokumentéw sprawia szczegdlnie duze
trudnosci, z czego nie zawsze zdajg sobie sprawe osoby, ktore taki tekst czytaja.

,Sposobem na poprawe zdolnosci czytania ze zrozumieniem tekstow ekonomicznych moze
byc potoZenie wiekszego nacisku w szkolnych programach nauczania na tqgczenie edukacji
zwigzanej z czytaniem iedukacji ekonomiczno-finansowej. Dorostym mogtyby pomdc
bezptatne kursy czy warsztaty, dostosowane do specyfiki podejmowania decyzji
ekonomicznych. Istotne jest to, by zardwno prywatne podmioty (pracodawcy), jak
i instytucje publiczne, dostrzegty, ze podnoszenie umiejetnosci zwigzanych z czytaniem
jest de facto inwestycjqg w kapitat ludzki— a przynajmniej w przestrzen do jego zwiekszania
w przysztosci” — komentuje tukasz Baszczak, starszy analityk zespotu ekonomii
behawioralnej, pomystodawca badania.

Najtrudniej zrozumie¢ tres¢ umowy zawieranej z instytucjg finansowg

Zrealizowane w 2014 r. badanie (Lusardi, Mitchell, 2014) pokazato, ze Polacy majg dos¢
wysoki poziom wiedzy finansowej. Potowa respondentdw odpowiedziata poprawnie na
wszystkie trzy pytania dotyczace inflacji, oprocentowania i dywersyfikacji ryzyka.
Jednoczesnie badanie PIE pokazato, ze Polacy mogg mie¢ problemy z obliczaniem petnych
kosztow zacigganej pozyczki. Jedynie 28 proc. badanych byto w stanie wskaza¢ poprawng
odpowied? o oszacowanie wysokosci prowizji od transzy pozyczki, ktdrg mieli obliczy¢ na
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podstawie podanego wzoru. Az 45 proc. badanych nie potrafito zlokalizowac potrzebnego
wzoru w tekscie umowy.

,Nasz eksperyment pokazat, ze odczuwanie niepewnosci dodatkowo zmniejsza zdolnosc¢
do czytania ze zrozumieniem. A niepewnos¢ towarzyszy na pewno wielu osobom w
momentach podpisywania réznych umow, napisanych czesto trudnym do zrozumienia
jezykiem. Jednak, jak pokazafo nasze badanie, nawet uproszczenie jezyka nie pomaga —
badani czytajgcy fragmenty umowy napisane w przystepniejszy sposob nie uzyskiwali
lepszych wynikow. Problemy te mogq prowadzi¢ do nieumiejetnosci oszacowania petnego
kosztu pozyczki i do problemdw z podejmowaniem racjonalnych decyzji ekonomicznych, w
tym dotyczqcych tzw. chwildwek, bowiem zaburzajq podstawowgq kalkulacje ekonomiczng
kosztow i korzysci” — zauwaza tukasz Baszczak.

Wykres 8. Rozktad odpowiedzi na pytanie o koszt prowizji za transze
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE.
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Polski Instytut Ekonomiczny to publiczny think-tank ekonomiczny z historig siegajgca
1928 roku. Jego obszary badawcze to przede wszystkim makroekonomia, energetyka i
klimat, handel zagraniczny, foresight gospodarczy, gospodarka cyfrowa i ekonomia
behawioralna. Instytut przygotowuje raporty, analizy i rekomendacje dotyczace
kluczowych obszaréw gospodarki oraz zycia spotecznego w Polsce, z uwzglednieniem
sytuacji miedzynarodowe;j.

Kontakt dla mediow:
Ewa Balicka-Sawiak
Rzecznik Prasowy
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T:+48 727 427 918
E: ewa.balicka@pie.net.pl
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